
 ЦИФРОВИЙ
МАРКЕТИНГ В

ДІЇ



ДЛЯ ЧОГО ПОТРІБЕН
ЦИФРОВИЙ
МАРКЕТИНГ?

HTTPS://WWW.MENTI.COM/ALV7O8PUZEBC



Ви знаєте кому
демонструвати рекламу

Знаєте як взаємодіє

Можна наздогнати або
повернути користувача

На відміну від "зовнішньої"

МАГІЯ
DIGITAL-

МАРКЕТИНГУ 

Вже за мить отримуєте дані за
сегментами

Можна вибудовувати
індивідуалізовані воронки



СТРАТЕГІЇ
ПРОСУВАННЯ

Іміджева Конверсійна



ІМІДЖЕВА
СТРАТЕГІЯ

Цілі:

01

02

Нам необхідно заявити
про себе на весь світ

Необхідно підвищити рівень
пізнаваності бренду

03 Потребуємо більше
підписників та вподобайок

Охоплення, залученість (ER),
кількість пошукових запитів,
індекс цитування



КОНВЕРСІЙНА
СТРАТЕГІЯ

Цілі:

01

02

Необхідно почати
продавати онлайн

Потребуємо нових каналів
продажів

03 Треба, щоб купили

повернення маркетингових
інвестицій, ціна конверсії, ціна
ліда, повторні продажі



НАПРЯМКИ ЦИФРОВОГО
МАРКЕТИНГУ

HTTPS://WWW.MENTI.COM/AL
RHNK7AY7NS







DIGITAL 
MARKETING TOOLS

ПЛАТНІ УМОВНО
БЕЗКОШТОВНІ

БЕЗКОШТОВНІ



GOOGLE

КОНТЕКСТНО-МЕДІЙНА
МЕРЕЖА GOOGLE   PPC

ОРГАНІЧНА ВИДАЧА SEO

GOOGLE BUSINESS

YOU TUBE



ТИПИ
ОГОЛОШЕНЬ

Текстові Товарні



КМС Google дає змогу показувати
оголошення користувачам з урахуванням
їх інтересів, коли вони знаходяться на
сайтах і в додатках-партнерах Google або
переглядають пошту в Gmail. Так, ви
можете просувати продукт за межами
Google, використовуючи текст,
зображення або відео.

GOOGLE ADS
КМС

Товарні



ПОШУКОВА
РЕКЛАМА

Брендова Конкурентна Категорійна



YOUTUBE
1. TRUEVIEW IN-

STREAM

Можна пропустити. Показується:
перед; під час; після відео

Ціна: перегляд; за перегляд до
кінця

Не можна пропустити.
Показується: перед; під

час; після відео. До 15
секунд відео Ціна: за

перегляд



Відображаються у:
списку схожих відео

на сторінці результатів пошуку,
також на домашній сторінці

мобільної версії YouTube.
Оплата: тільки коли перейшли

на відео

YOUTUBE
2.TRUEVIEW VIDEO

DISCOVERY



Не можна пропустити
Не можна вставити
всередину ролика 
Не більше 6 секунд

Оплата: за кожен показ

YOUTUBE
3.BUMPER ADS



FACEBOOK

FB ЯК РЕСУРС

FACEBOOK ADS -
РЕКЛАМНИЙ КАБІНЕТ

INSTAGRAM ЯК
РЕСУРС

BUSINESS MANAGER - ЯК
ІНСТРУМЕНТ БІЗНЕСУ







E-mail

SMS -РОЗСИЛКИ

EMAIL-РОЗСИЛКИ

РОЗСИЛКИ В VIBER

PUSH-СПОВІЩЕННЯ ТА 
PUSH НА САЙТАХ



E-mail PUSH-
СПОВІЩЕННЯ



E-mail

MailChimp
UniSender
Sendinblue
SendPulse
SendSay
BenchMark
Zoho Campaigns
Vertical Response
Coga System
Mail365

E-MAIL СЕРВІСИ

https://www.ukraine.com.ua/uk/blog/marketing/top-10-servisov-email-rassilok.html#1.%20MailChimp
https://www.ukraine.com.ua/uk/blog/marketing/top-10-servisov-email-rassilok.html#2.%20UniSender
https://www.ukraine.com.ua/uk/blog/marketing/top-10-servisov-email-rassilok.html#3.%20Sendinblue
https://www.ukraine.com.ua/uk/blog/marketing/top-10-servisov-email-rassilok.html#4.%20SendPulse
https://www.ukraine.com.ua/uk/blog/marketing/top-10-servisov-email-rassilok.html#5.%20SendSay
https://www.ukraine.com.ua/uk/blog/marketing/top-10-servisov-email-rassilok.html#6.%20BenchMark
https://www.ukraine.com.ua/uk/blog/marketing/top-10-servisov-email-rassilok.html#7.%20Zoho%20Campaigns
https://www.ukraine.com.ua/uk/blog/marketing/top-10-servisov-email-rassilok.html#8.%20Vertical%20Response
https://www.ukraine.com.ua/uk/blog/marketing/top-10-servisov-email-rassilok.html#9.%20Coga%20System
https://www.ukraine.com.ua/uk/blog/marketing/top-10-servisov-email-rassilok.html#10.%20Mail365


SEO. Основні складові

ВНУТРІШНЯ ОПТИМІЗАЦІЯ

КОНТЕНТ ПОВЕДІНКОВІ ФАКТОРИ

ЗОВНІШНЯ ОПТИМІЗАЦІЯ



WEB-
АНАЛІТИКА





Аналіз продукту
Аналіз цільової аудиторії (ЦА)
Аналіз ринку
Аналіз конкурентів
Аналіз маркетингової дільності
конкурентів
Побудова стратегії просування бізнесу
Отримання прибутку та маштабування
результату

З ЧОГО
ПОЧИНАТИ?



СЕГМЕНТУВАННЯ
РИНКУ

З історіїї



Люди, яким ваш бізнес/товар/
послуга приносять вирішення
проблеми/завдання.

Це люди, об'єднані загальними
ознаками, чи об'єднані заради
спільної мети чи завдання.

Під загальними ознаками можуть
розумітися будь-які характеристики,
наприклад, непрацюючі заміжні жінки
віком від 25 до 35 років, мами 1-2 дітей.

ЦІЛЬОВА
АУДИТОРІЯ



Магазин музичних інструментів

професійні музиканти від 25 до 40

років;

мами дітей, які навчаються у

муз.школах від 30 до 40 років;

молоді люди від 14 до 22 років, які

прийняли

ЦІЛЬОВА
АУДИТОРІЯ



АВАТАР 
(ПОРТРЕТ) КЛІЄНТА

Приклад



АВАТАР 
(ПОРТРЕТ) КЛІЄНТА

Марина, 35 років.
Заміжня. Двоє дітей.
Хлопчик і дівчинка.
Хлопчик, Вадим, 6 років, відвідує
спортивну секцію.
Донька, Анжела, 9 років.
Має бажання почати відвідувати фітнес-
центр, проте увесь час приділяє
піклуванню про родину.



Liceria & Co.

Для складання
грамотного оферу

Для економії
рекламного бюджету

При створенні
товарної лініі

ДЕ
ЗАСТОСОВУВАТИ
ФОРМУВАННЯ ЦА

При створенні
посадкових сторінок









Етап 1- Залучення

3. CTR
(кл�кабельн�сть)

2. Кл�к�

Покази1.



Етап 2-
Інтерактивн�сть

3. Нов� в�дв�дувач�

2.Глибина перегляду

Показник в�дмов1.



Етап 3- Конверс�йн�сть

3. Транзакц�ї

2.Асоц�йован� конверс�ї

Конверс�ї1.

4. ROI, LTV



АНАЛІЗ РИНКУ ТА
КОНКУРЕНТІВ



New Brand

КОРИСНІ
СЕРВІСИ



1.Similarweb
2.SemRush
3.Serpstat

БАГАТОФУНКЦІОНАЛЬНІ
СЕРВІСИ

https://mention.com/en/
https://brand24.com/
https://www.hootsuite.com/


1.Mention
2.Brand24
3.Hootsuite
4.Open Social Buzz
5.Google Alerts

СЕРВІСИ З
ПОШУКУ
ЗГАДУВАННЯ
БРЕНДУ

https://mention.com/en/
https://brand24.com/
https://www.hootsuite.com/
https://www.social-searcher.com/
https://www.google.ru/alerts


MENTION

Mention проводить моніторинг згадок бренду з
різних джерел: у соціальних мережах, порталах
новин, форумах, блогах та будь-яких інших
сайтах.
За допомогою цього сервісу можна простежити
за тим, як часто і в яких країнах згадують ваших
конкурентів, чи позитивно чи негативно клієнти
відгукуються про них.



BRAND24

Сервіс надає дані з більш ніж 25 соціальних мереж,
новинних порталів, блогів, форумів і т. д. З його
допомогою можна знайти згадки про конкурентів у
зазначених джерелах і визначити ставлення клієнтів до
компанії.
Всі результати відсортовані за різними видами
джерел (Facebook, Twitter, відео, фото, блог,
форум тощо).





New Brand

GOOGLE
ALERTS

Google Alerts - це персоналізована послуга
оповіщення, яку компанія пропонує нам. Це
послуга на основі вмісту, який він індексує та
аналізує пошукова система компанії. Отже, це
послуга, яку ми можемо використовувати для
того, щоб Google сповіщав нас, коли він індексує
посилання із вмістом, який ми раніше визначили
або налаштували.



Сервіси відстеження зворотних посилань допоможуть
вам дізнатися, наскільки якісну масу посилань мають
сайти ваших конкурентів. Для цього потрібно лише
ввести URL вибраних сайтів у пошуковий рядок.

СЕРВІСИ З ПОШУКУ
ЗВОРОТНІХ ПОСИЛАНЬ

https://mention.com/en/
https://mention.com/en/
https://mention.com/en/
https://mention.com/en/
https://mention.com/en/


1.Ahrefs Site Explorer
2.Majestic Site Explorer
3.LinkPad
4.Monitor Backlinks
5.Neil Patel’s Free Link Analysis Tool 
6.BacklinkWatch

СЕРВІСИ З ПОШУКУ
ЗВОРОТНІХ ПОСИЛАНЬ

https://ahrefs.com/
https://majestic.com/
https://www.linkpad.ru/
https://monitorbacklinks.com/
https://app.neilpatel.com/en/seo_analyzer/backlinks
https://app.neilpatel.com/en/seo_analyzer/backlinks
http://www.backlinkwatch.com/


Сервіс iSpionage містить понад 22 млн. ключових слів.
Він ідентифікує конкурентів у Google Adwords, показує
їх стратегії в SEO та PPC та приблизний щомісячний
бюджет, надає повний список їх ключових слів, який
можна відсортувати та знайти найефективніші з них, а
також надсилає повідомлення про знайдені дані.

СЕРВІСИ З ПОШУКУ
КЛЮЧОВИХ СЛІВ



Ви також можете простежити за тим, як ваші
конкуренти взаємодіють зі своєю цільовою аудиторією,
і що вона, у свою чергу, думає про ту чи іншу компанію.
Для цього використовуйте такі інструменти.

СЕРВІСИ СОЦІАЛЬНОЇ
АКТИВНОСТІ

1.Fanpage Karma

https://mention.com/en/
https://mention.com/en/
https://mention.com/en/
https://mention.com/en/
https://www.fanpagekarma.com/













