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1. ОПИС НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

 

 

Найменування  

показників  

Галузь знань, спеціаль-

ність, ступінь вищої 

освіти 

Характеристика навчальної 

дисципліни 

денна форма навчання 

Кількість кредитів - 4  

Галузь знань: 

24 «Сфера  

обслуговування» 

Нормативна   
(нормативна або вибіркова) 

Загальна кількість годин - 

120 Спеціальність  

242 «Туризм» 
 

Курс Семестр 

Змістових модулів – 2 
4, 3 С 8,  6 -й 

Тижневе навантаження: 

аудиторних  -  4 год. 

самостійна робота – 9 

год. 

Ступінь вищої освіти: 

«Бакалавр» 

Вид занять 
Кількість 

годин 

Лекції 16 год. 

Лабораторні 

заняття 
- 

Практичні за-

няття 
16 год. 

Семінарські 

заняття 
- 

Самостійна 

робота 
88 год. 

Форма контролю: залік 
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2.МЕТА ТА ЗАВДАННЯ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 
 

Мета курсу – формування у здобувачів комплексу теоретичних знань і 

прикладних навичок з раціональної організації та економічного обґрунтуван-

ня напрямків інноваційної діяльності суб’єктів бізнесу з урахуванням сучас-

них тенденцій інноваційного розвитку економіки. 

Завдання курсу - набуття здобувачами знань щодо сутності інновацій 

та інноваційної діяльності, сучасних концепцій і тенденцій інноваційного ро-

звитку; визначення методичних підходів щодо формування інноваційної по-

літики підприємства та управління інноваційною діяльністю, вироблення і 

закріплення навичок інноваційної діяльності та оцінювання ефективності 

інноваційних проектів, висвітлення систем регулювання і стимулювання 

інноваційних процесів, обґрунтування організаційно-економічного механізму 

та оцінка соціально-економічної ефективності  результатів наукових дослі-

джень. 

Результати навчання (з урахуванням soft skills)  

Інтегральна компетентність. Здатність комплексно розв'язувати 

складні професійні задачі та практичні проблеми у сфері туризму і рекреації, 

як в процесі навчання, так і в процесі роботи, що передбачає застосування 

теорій і методів системи наук, які формують туризмознавство, і характери-

зуються комплексністю та невизначеністю умов. 

Загальна компетентність:  

ЗК1. Здатність реалізувати свої права і обов’язки як члена суспільства, усві-

домлювати цінності громадянського (вільного демократичного) суспільства 

та необхідність його сталого розвитку, верховенства права, прав і свобод лю-

дини і громадянина в Україні.  

ЗК3. Здатність діяти соціально відповідально та свідомо.  

ЗК4. Здатність до критичного мислення, аналізу і синтезу.  

ЗК6. Здатність до пошуку, оброблення та аналізу інформації з різних джерел.  

ЗК8. Навички використання інформаційних та комунікаційних технологій.  

ЗК10. Здатність спілкуватися державною мовою як усно, так і письмово.  

Фахові компетентності: 

ФК1. Знання та розуміння предметної області та розуміння специфіки профе-

сійної діяльності.  

ФК2. Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях. 

ФК4. Здатність аналізувати діяльність суб’єктів індустрії туризму на всіх рі-

внях управління.  

ФК5. Розуміння сучасних тенденцій і регіональних пріоритетів розвитку ту-

ризму в цілому та окремих його форм і видів.  

ФК6. Розуміння процесів організації туристичних подорожей і комплексного 
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туристичного обслуговування (готельного, ресторанного, транспортного, 

екскурсійного, рекреаційного). 

 ФК9. Здатність забезпечувати безпеку туристів у звичайних та складних 

форс-мажорних обставинах.  

ФК11. Здатність використовувати в роботі туристичних підприємств інфор-

маційні технології та офісну техніку.  

ФК14. Здатність працювати у міжнародному середовищі на основі позитив-

ного ставлення до несхожості до інших культур, поваги до різноманітності та 

мультикультурності, розуміння місцевих і професійних традицій інших кра-

їн, розпізнавання міжкультурних проблем у професійній практиці.  

ФК17. Здатність розуміти специфіку формування регіонального туристично-

го продукту та механізму впровадження його в діяльність суб’єктів туристи-

чного бізнесу. 

ФК18. Здатність виокремлення і вдосконалення індивідуальних засобів само-

розвитку і саморегуляції особистості для забезпечення систематичного само-

вдосконалення та підвищення рівня професійних компетентностей. 

Програмні результати навчання: 

РН6. Застосовувати у практичній діяльності принципи і методи організації та 

технології обслуговування туристів.  

РН10. Розуміти принципи, процеси і технології організації роботи суб’єкта 

туристичного бізнесу та окремих його підсистем (адміністративно-

управлінська, соціально-психологічна, економічна, техніко-технологічна).  

РН13. Встановлювати зв’язки з експертами туристичної та інших галузей.  

РН21. Приймати обґрунтовані рішення та нести відповідальність за результа-

ти своєї професійної діяльності.  

РН23. Розуміти специфіку формування регіональних туристичних продуктів 

та їх впровадження в діяльність суб’єктів туристичного бізнесу. 

РН24. Розробляти програми саморозвитку і використовувати засоби саморе-

гуляції для забезпечення систематичного підвищення рівня професійних 

компетентностей, та особистісних навичок ефективної соціальної комуніка-

ції. 

Soft skills: 

- комунікативні навички: письмове, вербальне й невербальне спілку-

вання; вести суперечки і відстоювати свою позицію, спілкування в конфлікт-

ній ситуації; навички створення, керування й побудови відносин у команді. 

- уміння виступати привселюдно: навички, необхідні для виступів на 

публіці та доведення своєї думки до соціуму; проводити презентації отрима-

них результатів. 

- здатність аналітично мислити, уміння комплексно оцінити ситуацію та 

прийняти обґрунтоване рішення щодо напрямів інноваційної діяльності, від-

повідальність за точність проведених розрахунків оціночних показників. 
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Міждисциплінарні зв’язки з урахуванням структурно-логічної 

схеми ОПП «Туризм».   

Перелік навчальних дисциплін, знання з яких потрібні для вивчення 

освітньої компоненти ЕОІД: «Інформаційні системи і технології в 

туристичній діяльності».  Перелік навчальних дисциплін, вивчення яких у 

подальшому базується на матеріалі освітньої компоненти ЕОІД: «Іміджеоло-

гія і PR – технології в туризмі», «Бізнес планування». 

 

3.ПРОГРАМА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

 

ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 1. Теоретичні та організаційні засади інновацій-

ного розвитку 

Тема 1. Сутнісна характеристика інновацій та інноваційних процесів 

[1-6, 10] 

Сутність інновацій. Види інновацій. Типи інновацій. Поняття інновацій-

ного процесу та його відмінні риси. Основні етапи (модель) інноваційного 

процесу. Форми інноваційного процесу. Дифузія і поширення інновацій. 

 

Тема 2. Сучасні організаційні форми інноваційної діяльності [1-4, 6, 10] 

Організаційні структури для реалізації інновації. Світовий і вітчизняний 

досвід функціонування інноваційних структур. Формування інноваційних 

структур та забезпечення їх ефективності. Критерії оцінювання функціону-

вання технопарків та інноваційних бізнес-інкубаторів.  

Тема 3. Особливості створення інновацій та формування попиту на 

них [1-4, 6, 11] 

Методи виявлення і аналізу попиту на інновації. Суб'єкти інноваційного 

процесу. Основні підходи створення та стимулювання попиту на інновації. 

Аналіз та фактори впливу на поведінку споживачів на ринку інновацій. 

Типи спонукальних мотивів формування і стимулювання попиту. Складові 

стимулювання попиту на інновації. 

Тема 4. Інноваційна політика підприємства [1-4, 8] 

Мета і роль інноваційної політики в діяльності підприємства. Класифі-

кація товарів за ступенем новизни. Характеристика пропозиції інноваційного 

товару. Сутність основних підходів і методів формування інноваційної полі-

тики підприємства за різних систем господарювання. Механізм формування 

інноваційної політики. Складові елементи інноваційної політики. Види і ха-

рактеристика інноваційних стратегій. 

Тема 5. Система управління інноваційними процесами [1, 2, 8, 9, 10] 

Основні складові успіху інноваційної діяльності. Функціональна схема 

інноваційного циклу. Система управління інноваційним процесом. Інновацій-

на стратегія підприємства та особливості її формування. 
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ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 2. Ефективність  інноваційної діяльності  

Тема 6. Оновлення техніко-технологічної бази підприємства [1, 2, 4, 10] 

Техніко-технологічна база підприємства. Напрями розвитку техніко-

технологічної бази аграрного підприємства. Основні складові ефективного 

управління техніко-технологічним і інноваційним розвитком аграрного підп-

риємства. Оновлення техніко-технологічної бази. 

Тема 7.  Інноваційний проект: обґрунтування та реалізація  [1-3, 6, 8, 9, 11] 

Інноваційний проект. Види інноваційних проектів. Оцінка рівня еконо-

мічної доцільності. Порядок проведення експертизи. Методи визначення вар-

тісних та натуральних показників проекту. 

Тема 8. Комплексне оцінювання ефективності інноваційної діяльності  

[1-4, 8, 9] 

Методологічні аспекти оцінювання ефективності інновацій. Значення і 

зміст моделі оцінювання ефективності інновацій. Сутність концепції уп-

равління інноваційними проектами. Складові інноваційного проекту як сис-

теми в динамічному оточенні. Ефект та ефективність інноваційних проектів. 

Характеристика видів ефективності та етапів загальної схеми оцінювання 

ефективності інноваційних проектів. Характеристика оціночних показників 

інноваційного проекту.  

Тема 9. Комерціалізація результатів інноваційної діяльності [1-4, 6, 9] 

Сутність комерціалізації результатів інноваційної діяльності. Основні 

суб’єкти ринкових відносин при комерціалізації результатів. Відмінність інно-

ваційного продукту від інноваційної продукції. Інтелектуальна власність та її 

трансформація в інноваційний продукт. Трансфер технологій. Етапи трансфо-

рмації інтелектуальної власності в інноваційний продукт. Оцінка вартості інте-

лектуальної власності. Підходи до оцінки вартості об’єктів інтелектуальної 

власності. Способи комерціалізації інтелектуальної власності. Визначення роз-

рахункової ціни ліцензії. 

 

Тема 10. Інноваційно-технологічна безпека [1-4, 6, 9, 11] 

Інтелектуальна власність та її захист. Об’єкти права інтелектуальної вла-

сності. Державна система охорони інтелектуальної власності.  Авторське пра-

во. Патентування. Інжиніринг. Ноу-хау. Лізинг. Франчайзинг. Захист інтересів 

України в інноваційній сфері. Головні загрози інноваційній безпеці України.  
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4.СТРУКТУРА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

Номер 

тижня 
Вид занять 

Тема заняття 

або завдання 

на самостійну роботу 

Кількість 

ЛК лаб ПР СРС балів 

Змістовий модуль 1. Теоретичні та організаційні засади інноваційного розвитку 
 

1 

Лекція 1 

Сутнісна характеристика 

інновацій та інноваційних 

процесів 

2        

Практичне  

заняття  1 

Сутнісна характеристика 

інновацій та інноваційних 

процесів 

    2   7 

Самостійна     

робота  

Опрацювання матеріалу ле-

кцій та робота на ОП 
      9 3 

2 

Лекція 2 
Сучасні організаційні форми 

реалізації інновацій 
2        

Практичне  

заняття  2 

Сучасні організаційні форми 

реалізації інновацій 
    2   8 

Самостійна     

робота  

Опрацювання матеріалу ле-

кцій та робота на ОП 
      9 2 

3 

Лекція 3 

Особливості процесу ство-

рення інновацій та форму-

вання попиту на них 

2        

Практичне  

заняття  3 

Особливості процесу ство-

рення інновацій та форму-

вання попиту на них 

    2   7 

Самостійна 

 робота  

Опрацювання матеріалу ле-

кцій та робота на ОП 
   9 3 

4 

Лекція 4 
Система управління іннова-

ційними процесами 
2        

Практичне  

Заняття 4 

Система управління іннова-

ційними процесами 
    2   8 

Самостійна 

 робота  

Опрацювання матеріалу ле-

кцій та робота на ОП 
   9 2 

5-6 

Самостійна ро-

бота  

Підготовка до написання 

ПМК І 
   8  

ПМК І 
Підсумковий контроль за 

змістовий модуль І 
    10 

Всього за змістовий модуль 1 - 60 год. 8  8 44 50 

Змістовий модуль 2. Ефективність інноваційної діяльності 

7 

Лекція 5 
Оновлення ТТБ підприємст-

ва 
2         

Практичне  

заняття  5 

Оновлення ТТБ підприємс-

тва 
    2   7 

Самостійна  

робота  

Опрацювання матеріалу ле-

кцій та робота на ОП 
   9 3 

8 

Лекція 6 
Інноваційний проект: обґрун-

тування та реалізація 
2      

Практичне  

заняття 6 

Інноваційний проект: обґрун-

тування та реалізація 
  2   8 
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Самостійна  

робота  

Опрацювання матеріалу ле-

кцій та робота на ОП 
   9 2 

9 

Лекція 7 

Комплексне оцінювання ефе-

ктивності інноваційної діяль-

ності підприємства 

2      

Практичне  

заняття 7 

Комплексне оцінювання ефе-

ктивності інноваційної діяль-

ності підприємства 

  2   7 

Самостійна  

робота  

Опрацювання матеріалу ле-

кцій та робота на ОП 
   9 3 

10 

Лекція 8 
Комерціалізація результатів 

інноваційної діяльності 
2     

Практичне  

заняття 8 

Комерціалізація результатів 

інноваційної діяльності 
  2   8 

Самостійна  

робота   

Опрацювання матеріалу ле-

кцій та робота на ОП 
   9 2 

11-12 

Самостійна  

робота  
Підготовка до ПМК 2    8  

ПМК 2 
Підсумковий контроль за 

змістовий модуль 2 
    10 

Всього за змістовий модуль 2  - 60 год. 8  8 44 50 

Всього з навчальної дисципліни  – 120 год. 100 

 

5. ПЕРЕЛІК ПИТАНЬ, ЩО ВИНОСЯТЬСЯ 

НА ПІДСУМКОВИЙ МОДУЛЬНИЙ КОНТРОЛЬ №1 

 

1. Сутнісна характеристика інновацій та інноваційних процесів.  

2. Поняття новини, нововведення, інновації, інноваційною процесу.  

3. Сфера інноваційної діяльності. 

4.  Основні етапи (наука, дослідження, розроблення, виробництво, викорис-

тання) та стадії (наука - техніка - виробництво) інноваційного процесу.  

5. Моделі інноваційного процесу.  

6. Система класифікації інновацій. 

7. Типи інновацій: продуктова, технологічна, сировинна, організаційна, збу-

това, інфраструктурна.  

8. Функції інновацій: базова, поліпшуюча, псевдоінновація.  

9. Життєвий цикл інновацій.  

10. Поняття інноваційного циклу.  

11. Фази життєвого циклу інновацій.  

12. Інноваційний ланцюг. 

13.  Зовнішні та внутрішні чинники, що впливають на життєвий цикл іннова-

цій. 

14. Сутність та складові елементи інноваційної політики фірми.  

15. Складові елементи інноваційної політики фірми.  

16. Чинники впливу на формування інноваційної політики фірми.  

17. Розроблення інноваційної стратегії.  
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18. Зв’язок інноваційної стратегії фірми з загальною стратегією розвитку. 

19. Види інноваційних стратегій та їх співвідношення.  

20. Наступальна, захисна, імітаційна, залежна, традиційна, «за нагодою» 

стратегії та їх сутність.  

21.  Процес упровадження інноваційних стратегій.  

22. Сутність попиту на інновації та засоби його відображення.  

23. Попит як один з чинників формування інновацій.  

24. Напрями аналізу попиту. Закон попиту.  

25.  Умови, за яких інновація стає товаром. 

26.  Формування попиту на інновації.  

27.  Інноваційна продукція.  

28. Система планування та організація створення нового товару (роботи, по-

слуги).  

29. Етапи планування. Генерація ідей. Перевірка концепції. Пробний марке-

тинг.  

30. Чинники попиту на інновації.  

31. Види попиту.  

32. Особливості чинників попиту на нововведення. 

33.  Внутрішні чинники попиту.  

34. Зовнішні чинники попиту.  

35. Наукові організації як джерело формування та реалізації інновацій.  

36. Взаємодія наук (фундаментальні, прикладні) у процесі створення іннова-

цій.  

37. Ринкові суб’єкти інноваційної діяльності.  

38. Інноваційне підприємство як суб’єкт господарювання. 

39. Види підприємств, які беруть участь в інноваційних процесах  

40. Специфіка венчурного бізнесу.  

41. Інноваційні підприємства в Україні.  

42. Організаційні форми інтеграції науки та виробництва.  

43. Зв’язок інновацій, досліджень та виробництва.  

44. Формування та функціонування нових організаційних структур. 

 

ПЕРЕЛІК ПИТАНЬ, ЩО ВИНОСЯТЬСЯ 

НА ПІДСУМКОВИЙ МОДУЛЬНИЙ КОНТРОЛЬ №2 

 

1. Техніко-технологічний стан підприємства.  

2. Техніка і технологія як складові техніко-технологічної бази підприємства. 

3. Технічний розвиток і показники технічного рівня підприємства.  

4. Відтворення і вдосконалення техніко-технологічної бази підприємства. 

5. Інноваційний проект як об’єкт фінансування.  

6. Критерії та умови оцінювання інноваційного проекту.  
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7. Класифікація інноваційних проектів.  

8. Оцінювання інноваційного проекту. 

9.  Обґрунтування бізнес-плану інноваційного проекту.  

10. Стратегія фінансування інноваційного проекту.  

11. Основні принципи вимірювання ефективності інноваційної діяльності. 

12.  Принципи оцінювання економічної ефективності інноваційних проектів. 

13. Об’єкт вимірювання ефективності. 

14.  Основні показники економічної ефективності інноваційних проектів. 

15. Термін окупності.  

16. Облікова норма прибутку.  

17. Процес дисконтування. 

18.  Показник чистої теперішньої вартості.  

19. Індекс прибутковості.  

20. Внутрішня норма прибутковості.  

21. Економічне оцінювання соціальних результатів інноваційної діяльності. 

22. Соціальні результати, які оцінюються економічною мірою.  

23. Показники соціально-економічного ефекту.  

24. Правило тотожності корисного результату при соціально-економічному 

оцінювання.  

25. Класифікація та правила визначення суми економічних збитків.  

26. Комерціалізація результатів інноваційної діяльності. 

27.  Сутність комерціалізації результатів інноваційної діяльності.  

28. Методи комерціалізації результатів інноваційної діяльності. 

29.  Інтелектуальна власність та її трансформація в інноваційний продукт.  

30. Оцінка вартості інтелектуальної власності.  

31. Способи комерціалізації інтелектуальної власності.  

32. Інтелектуальна власність та її захист.  

33. Об’єкти права інтелектуальної власності.  

34. Державна система охорони інтелектуальної власності.  

35. Авторське право.  

36. Патентування. 

37. Інжиніринг.  

38. Ноу-хау.  

39. Лізинг.  

40. Франчайзинг. 

41. Захист інтересів України в інноваційній сфері.  

42. Головні загрози інноваційній безпеці України.  
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6. МЕТОДИ НАВЧАННЯ 

Методи навчання, які використовуються в процесі проведення лекцій-

них та практичних занять з навчальної дисципліни ЕОІД: лекції з викорис-

танням мультимедійних презентацій та проблемного викладання, робота в 

групах, розв’язування ситуаційних завдань, кейсів. 
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