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Загальний опис навчальної дисципліни 

Анотація курсу. Дисципліна «HR - процеси в бізнесі» спрямована на формування у 

здобувачів першого (бакалаврського) рівня вищої освіти загальних та фахових 

компетентностей щодо застосовувати методичний інструментарій для формування 

кадрового потенціалу туристичної фірми та ефективного використання людських 

ресурсів. 

Дисципліна зорієнтована на вивчення таких питань, як: характеристика 

людських ресурсів: кількісні, якісні, ринок праці: попит та пропозиція, етапи 

управління маркетингом людських ресурсів, методологічні аспекти управління 

людськими ресурсами, парадигми кадрового менеджменту, методи управління 

людськими ресурсами: економічні, соціально – психологічні, мотиваційні.  

Метою вивчення дисципліни є формування систематизованого комплексу знань та 

практичних навичок щодо профілю майбутнього спеціаліста, уявлення про основи теорії 

та методології управління людськими ресурсами в умовах глобалізованої ринкової 

економіки 

Завдання дисципліни полягає у засвоєнні сутності та особливостей процесів та 

інструментів управління персоналом на основі обраних моделей реалізації функції 

персоналу; підготовка створення кадрових документів; формування навичок, 

необхідних для створення правил і процедур, пов’язаних із застосуванням кадрових 

документів.  

Орієнтовний перелік тем лекцій 

1. Людські ресурси й суспільство. 
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2. Управління людськими ресурсами в організації 

3. Формування людських ресурсів організації 

4. Оцінка й розвиток людських ресурсів організації 

5. Процес реалізації людських ресурсів організації 

6. Управління людськими ресурсами організації 

7. Мотивація й організація оплати праці персоналу організації 

8. Соціальний діалог і соціальна відповідальність учасників бізнес – процесу 

 
 

Орієнтовний перелік тем практичних занять 

1. Етапи управління маркетингом людських ресурсів. Парадигми кадрового 

менеджменту.  

2. Управління людськими ресурсами в системі керування організацією: фактори 

макро та мікро середовища. Функції управління людськими ресурсами.  

 3. Планування людських ресурсів організації. Методи оцінок: експертних оцінок, 

балансовий, математичні. 

4. Професійна орієнтація й адаптація людських ресурсів організації. Ринкові вимоги 

до вибору професії.  

5. Організація використання людських ресурсів у процесі функціонування 

організації: принципи.  

6. Структура побудови апарату управління. Поділ праці. Стилі управління. Види 

конфліктів. 

7. Сутність мотивації й основні концепції трудової мотивації. Теорії мотивації.  

8. Організаційна (корпоративна) культура й управління людськими ресурсами. 

Соціальна роль особистості. 

Політика курсу 

✓ Відвідування занять є обов’язковим компонентом оцінювання. За пропуски 

занять без поважної причини здобувач вищої освіти буде неатестований з даної 

дисципліни. Усі пропущені заняття мають бути відпрацьовані під час консультацій 

або на Освітньому порталі університеті. 

✓ Через об’єктивні причини (наприклад, карантин, хвороба, участь у конференції, 

науковому проекті, міжнародному стажуванні) навчання може відбуватись в on-line 

формі на Освітньому порталі ТДАТУ з використанням системи Moodle або за 

посередництва інших інформаційно-комунікаційних платформ чи технологій за 

погодженням із викладачем курсу.  

✓ Списування під час виконання контрольних заходів, диференційованого заліку та 

екзамену заборонені, зокрема із використанням мобільних гаджетів, комунікаційних 

засобів тощо. 

✓ Презентації та виступи мають бути авторськими (оригінальними). 

✓ Здобувач вищої освіти повинен дотримуватися академічної етики: виявляти 

дисциплінованість, вихованість, доброзичливість, чесність, відповідальність, 
дбайливо ставитись до обладнання та книжкового фонду ТДАТУ, виконувати графік 

освітнього процесу. 
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