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Загальний опис навчальної дисципліни 

Анотація курсу. Дисципліна «Інноваційні технології в туризмі» 

спрямована на формування у здобувачів першого (бакалаврського) рівня вищої 

освіти загальних та фахових компетентностей щодо економічних питань 

інноваційного розвитку, необхідних для прийняття ефективних інноваційних 

рішень.   

Володіння прийомами та методами впровадження інноваційних процесів 

створює у фахівців з туризму підґрунтя для розвитку їх професійного мислення, 

набуття ними здатності сприймати економічні процеси, що відбуваються на 

ринку і підприємствах гостинності, у всій їх багатогранності. Це особливо 

важливо в умовах поглиблення ринкових відносин у туризмі та готельно-

ресторанному господарстві, посилення конкуренції, які об’єктивно ускладнюють 

завдання у сфері прийняття успішних інноваційних підприємницьких рішень на 

кожному суб’єкті господарської діяльності. 

Метою вивчення дисципліни «Інноваційні технології в туризмі» є 

формуванні у здобувачів компетентностей щодо досліджень інноваційної 

діяльності, набуття базових вмінь та навичок із використання інноваційних 

інформаційно-комунікаційних технологій у туристичній діяльності, 

економічного обґрунтування впровадження новітніх форм та методів організації 

роботи туристичних підприємств. 

Завдання дисципліни полягає: 

 -ознайомлення з інноваційними технологіями у сфері туристичних послуг, 

новими технологіями у готельному, ресторанному сервісі;  
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- використання продуктових та технологічних новацій у діяльності підприємств;  

- ознайомлення із комп’ютерними засобами інформаційного забезпечення 

інновацій на основі функціональної моделі сучасного програмного забезпечення;  

- дослідження розвитку нових форматів закладів ресторанного господарства та їх 

трансформації на сучасному вітчизняному ринку; 

 - обґрунтування необхідності застосування методів прогнозування і планування 

нововведень на рівні туристичних і готельно-ресторанних підприємств як 

інструментарію реалізації інноваційних технологій. 

Результати навчання (компетентності) 

Компетентності, які здобувач набуде в результаті вивчення дисципліни 

Спеціаль-

ність 

Загальні 

компетентності 

(ЗК) 

Спеціальні (фахові) 

компетентності (ФК) 
Результати навчання (РН) 

242 

«Туризм» 
ЗК1. Здатність до 

організації,  

планування, 

прогнозування 

результатів 

діяльності. 

ЗК2. Здатність 

вести професійну 

діяльність у 

міжнародному та 

вітчизняному 

середовищі. 

ЗК4. Здатність 

розробляти 

проєкти та 

управляти ними. 

ЗК 6.Здатність до 

абстрактного 

мислення, аналізу 

та синтезу. 

ЗК 7. Здатність 

виявляти, ставити 

та вирішувати 

проблеми. 

 

ФК2. Здатність планувати і 

виконувати наукові та 

прикладні дослідження у 

сфері туризму та рекреації 

ФК3. Здатність до 

управління туристичним 

процесом у публічному 

секторі, в туристичній 

дестинації, туристичному 

підприємстві на різних 

ієрархічних рівнях 

ФК4. Здатність 

організовувати діяльність та 

співпрацю суб’єктів 

регіонального, 

національного та 

міжнародного туристичних 

ринків на засадах сталого 

розвитку з урахуванням 

світового досвіду 

ФК5. Здатність оперувати 

інструментами збору, 

обробки інформації, 

аналізувати та управляти 

туристичною інформацією.  

ФК7. Здатність розробляти 

та впроваджувати інновації в 

діяльності суб’єктів 

туристичного ринку 

 

РН2. Спеціалізовані 

уміння/навички розв’язання 

проблем, необхідні для проведення 

досліджень та/або провадження 

інноваційної діяльності з метою 

розвитку нових знань та процедур 

у сфері туризму і рекреації. 

РН6. Аналізувати та оцінювати 

діяльність суб’єктів туристичного 

ринку, планувати результати їх 

стратегічного розвитку.  

РН9. Розробляти та реалізовувати 

проекти у сфері туризму та 

рекреації на засадах економічної, 

соціальної і екологічної 

ефективності.  

РН12. Аналізувати, формулювати і 

реалізовувати національну та 

регіональну туристичну політику, 

вдосконалювати механізми 

управління туристичними 

дестинаціями на національному, 

регіональному та локальному 

рівнях 
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Орієнтовний перелік тем лекцій 

1. Теоретичні засади інноваційного розвитку підприємств у сфері туризму  

2. Теорії інноваційного розвитку  

3. Інноваційні процеси в туризмі  

4. Державне регулювання інноваційної діяльності  

5. Інформаційні інноваційні технології в процесах туристичного 

обслуговування  

6. Інноваційні проекти в туризмі 

7. Оцінювання ефективності інноваційної діяльності 

8. Інноваційно-технологічна безпека 

9. Фінансове та інвестиційне забезпечення впровадження інноваційних 

технологій в туризмі  

  

Орієнтовний перелік тем практичних занять 

1. Теоретичні засади інноваційного розвитку підприємств у сфері туризму  

2. Теорії інноваційного розвитку  

3. Інноваційні процеси в туризмі  

4. Державне регулювання інноваційної діяльності  

5. Інформаційні інноваційні технології в процесах туристичного 

обслуговування  

6. Інноваційні проекти в туризмі 

7. Оцінювання ефективності інноваційної діяльності 

8. Інноваційно-технологічна безпека 

9. Фінансове та інвестиційне забезпечення впровадження інноваційних 

технологій в туризмі  

 

Політика курсу 

✓ Відвідування занять є обов’язковим компонентом оцінювання. За пропуски 

занять без поважної причини здобувач вищої освіти буде неатестований з даної 

дисципліни. Усі пропущені заняття мають бути відпрацьовані під час 

консультацій або на Освітньому порталі університеті. 

✓ Через об’єктивні причини (наприклад, карантин, хвороба, участь у 

конференції, науковому проекті, міжнародному стажуванні) навчання може 

відбуватись в on-line формі на Освітньому порталі ТДАТУ з використанням 

системи Moodle або за посередництва інших інформаційно-комунікаційних 

платформ чи технологій за погодженням із викладачем курсу.  

✓ Списування під час виконання контрольних заходів, диференційованого 

заліку та екзамену заборонені, зокрема із використанням мобільних гаджетів, 

комунікаційних засобів тощо. 

✓ Презентації та виступи мають бути авторськими (оригінальними). 

✓ Здобувач вищої освіти повинен дотримуватися академічної етики: виявляти 

дисциплінованість, вихованість, доброзичливість, чесність, відповідальність, 
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дбайливо ставитись до обладнання та книжкового фонду ТДАТУ, виконувати 

графік освітнього процесу. 

 

Рекомендована література 
Базова: 

 

1. Закон України «Про інноваційну діяльність» // Відомості Верховної Ради 

України, 2002 р, №36.  

2. Використання інноваційних технологій в галузі туризму: монографія / 

Зайцева В.М., Гурова Д.Д., Корнієнко О.М., Кукліна Т.С., Журавльова С.М. – 

Запоріжжя: Дике Поле, 2015. – 144 с.  

3. Ілляшенко С. М. Інноваційний менеджмент : підручник / С. М. Ілляшенко. 

– Суми : Університетська книга, 2015. – 334 с.  

4. Волков О.І., Денисенко М.П. та інш. Економіка і організація інноваційної 

діяльності: Підручник / третє видання. – К.: Центр учбової літератури,  - 2007. –  

662с.  

5. Йохна М.А., Стадник В.В. Економіка і організація інноваційної діяльності: 

Навчальний посібник. – К.: Видавничий центр „Академія”, 2005. – 400с. 

6. Інновінг в туризмі : монографія / А.А. Мазаракі, С.В. Мельниченко, Г.І. 

Михайліченко, Т.І. Ткаченко та ін. ; за заг. ред. А.А. Мазаракі. – Київ : Київ. нац. 

торг.-екон. ун-т, 2016. – 532 с 

7. Тебенко В.М. Економіка та організація інноваційної діяльності: Навч. 

посібн. - 1 вид./ В.М. Тебенко/ Вид-во: Видавничо-поліграфічний центр «Люкс». 

2014. – 302 с.  

8. Маркетинг і менеджмент інноваційного розвитку : монографія / за заг. 

ред. д.е.н., проф. С. М. Ілляшенка. Суми, Університетська книга, 2015. 728 с.  

9. Мальська М. П., Антонюк Н. В. Міжнародний туризм і сфера  послуг: 

підручник. Київ, 2008. 661 с.  

10. Любіцева О. О. Ринок туристичних послуг (геопросторові аспекти). – 3-є 

вид., перероб. та доп. : навч. посіб. Київ, 2005. 436 с. 

11. Інноваційні технології в туризмі : Навчальний посібник / укл. А. Гуцол. – 

Северодонецьк : ПП «Поліграф-Сервіс», 2015. – 343 с 

12. Ковалів М. В., Ортинська Н. В., Хомишин І. Ю., Єсімов С. С., Скочиляс-

Павлів О. В., Сидор М. Я., Скриньковський Р. М. Адміністративно-правове 

регулювання інноваційної діяльності : навч. посібник. Львів : НУ «Львівська 

політехніка», 2020. 288 с. 

13. Кудла Н.Є. Управління якістю в туризмі : підручник / Н.Є. Кудла. – 

Київ: ЦУЛ, 2015. – 328 с 

 

Допоміжна: 
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1. Економіка і організація інноваційної діяльності: Підручник / О.І.Волков, 

М.П.Денисенко, А.П.Гречан та ін; Під ред. проф. О.І.Волкова, проф. 

М.П.Денисенка. – К.: ВД «Професіонал», 2004. – 960с.  

2. Економіка підприємства. Навч. посібник. навч. посіб. з грифом МОН 

12,94/38,83 ум. др. арк  / Л.О. Болтянська, Л.О. Андрєєва, О.І. Лисак. – Херсон: 

ОЛДІ-ПЛЮС, 2015. – 668 с.  

3. Інноваційний  розвиток  підприємства.  Навчальний  посібник  /  За  ред. 

П. П. Микитюка. – Тернопіль: ПП «Принтер Інформ», 2015. – 224 с. 

4. Тебенко В.М. Інноваційна діяльність як вид підприємницької діяльності в 

аграрній сфері. Стратегічні пріоритети розвитку підприємництва, торгівлі та 

біржової діяльності : матеріали міжнар. наук.-практ. конф., м. Запоріжжя, 14-15 

травня 2020 р. ЗНУ «Запорізька політехніка», 2020. С. 217-219 

5. Тебенко В.М., Лисак О.І. Курс лекцій з дисципліни: «Економіка та 

організація інноваційної діяльності» для здобувачів ступеня вищої освіти 

«Бакалавр» зі спеціальності 076 «Підприємництво, торгівля та біржова 

діяльність» Мелітополь: Люкс, 2020. –  159 с.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Гарант освітньої програми  ___________ Ірина КОЛОКОЛЬЧИКОВА   


