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1 ОПИС НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

 

Найменування  

показників   

Галузь знань, 

спеціальність, ступінь 

вищої освіти 

Характеристика навчальної 

дисципліни  

денна форма навчання  

(денна або заочна)  

Кількість кредитів – 4 

Галузь знань 

24 Сфера 

обслуговування 

(шифр і назва) 

Обов’язкова  

(обов’язкова або за вибором 

студента)  

 

Загальна кількість  

годин – 120 годин 

Спеціальність  

242 «Туризм» 

(шифр і назва) 

Курс Семестр 

Змістових модулів – 2 1  2  

Тижневе навантаження:  

 

аудиторних занять - 4 год. 

 

самостійна робота – 4 год. 

Ступінь вищої освіти 

 «Бакалавр» 

Вид занять 
Кількість 

годин  

Лекції  26 год.  

Лабораторні 

заняття  
0 год.  

Практичні 

заняття  
26 год. 

Семінарські 

заняття  
- 

Самостійна 

робота  
68 год. 

Форма контролю:  

Екзамен 

 (екзамен або 

диференційований залік)  
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2 МЕТА ТА ЗАВДАННЯ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

 

 

Метою вивчення курсу є: формування гармонійної особистості майбутнього 

фахівця через набуття практичних навичок саморозвитку та саморегуляції; забезпечити 

майбутніх фахівців знаннями і вміннями самопізнання та саморозвитку особистості, 

розробляти програму саморозвитку та надавати консультативну і організаційну 

допомогу з питань самопізнання, саморозвитку, самореалізації особистості в роботі із 

колегами. 

Завданням курсу є: вивчення психолого-педагогічних засад саморозвитку та 

саморегуляції особистості і компетентністного підходу до професійної підготовки 

майбутніх фахівців; набуття вміння у професійній діяльності ґрунтуватися на 

системному підході до самодіагностики, самоаналізу, саморозвитку та саморегуляції 

особистості; вироблення умінь застосовувати здобуті знання у професійному 

саморозвитку та самореалізації; поряд із вивченням теоретичних положень, сформувати 

навички самодіагностики, самоаналізу та розробки програми саморозвитку, 

використання засобів саморегуляції; на основі здобутих знань, умінь і навичок, бути 

здатним систематично підвищувати рівень особистих професійних компетентностей та 

організовувати саморозвиток та саморегуляцію оточуючих, допомагати їх подальшому 

особистісному та професійному розвиткові. 

Відповідно до ОПП у результаті вивчення навчальної дисципліни здобувач вищої 

освіти повинен набути наступні компетентності: 

Загальні: 

ЗК03. Здатність діяти соціально відповідально та свідомо  

ЗК04. Здатність до критичного мислення, аналізу і синтезу  

ЗК06. Здатність до пошуку, оброблення та аналізу інформації з різних джерел 

ЗК08. Навички використання інформаційних та комунікаційних технологій  

ЗК09. Вміння виявляти, ставити і вирішувати проблеми  

ЗК12. Навички міжособистісної взаємодії  

ЗК13. Здатність планувати та управляти часом  

ЗК14. Здатність працювати в команді та автономно 

Спеціальні (фахові): 

ФК2. Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях 

ФК7. Здатність розробляти, просувати, реалізовувати та організовувати 

споживання туристичного продукту 

ФК10. Здатність здійснювати моніторинг, інтерпретувати, аналізувати та 

систематизувати туристичну інформацію, уміння презентувати туристичний 

інформаційний матеріал  

ФК13. Здатність до співпраці з діловими партнерами і клієнтами, уміння 

забезпечувати з ними ефективні комунікації  

ФК14. Здатність працювати у міжнародному середовищі на основі позитивного 

ставлення до несхожості до інших культур, поваги до різноманітності та 

мультикультурності, розуміння місцевих і професійних традицій інших країн, 

розпізнавання міжкультурних проблем у професійній практиці 

Результати навчання: 

РН7. Розробляти, просувати та реалізовувати туристичний продукт.  

РН12. Застосовувати навички продуктивного спілкування зі споживачами 

туристичних послуг.  
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РН13. Встановлювати зв’язки з експертами туристичної та інших галузей.  

РН14. Проявляти повагу до індивідуального і культурного різноманіття.  

РН15. Проявляти толерантність до альтернативних принципів та методів виконання 

професійних завдань. 

РН17. Управляти своїм навчанням з метою самореалізації в професійній 

туристичній сфері.  

РН18. Адекватно оцінювати свої знання і застосовувати їх в різних професійних 

ситуаціях.  

РН19. Аргументовано відстоювати свої погляди у розв’язанні професійних 

завдань.  

РН20. Виявляти проблемні ситуації і пропонувати шляхи їх розв’язання.  

ПР21. Приймати обґрунтовані рішення та нести відповідальність за результати 

своєї професійної діяльності.  

РН22. Професійно виконувати завдання в невизначених та екстремальних 

ситуаціях. 

РН24. Розробляти програми саморозвитку і використовувати засоби саморегуляції 

для забезпечення систематичного підвищення рівня професійних компетентностей, та 

особистісних навичок ефективної соціальної комунікації. 

 

 

3. ПРОГРАМА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

 

ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 1. ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГІЧНІ ЗАСАДИ 

САМОПІЗНАННЯ ЯК ОСНОВИ САМОРОЗВИТКУ ТА САМОРЕАЛІЗАЦІЇ 

ОСОБИСТОСТІ 

Тема 1. Задатки та здібності людини [1-19, 41, 42, 43]. Пізнання людських 

задатків та здібностей. Пізнання та діагностика здібностей. Вивчення пізнавальних 

процесів (пам’ять, увага, уява, мислення, мова). Здібності людини: особливості 

виявлення та розвитку. Базові вимоги до діяльності з розвитку здібностей. Класифікація 

здібностей. Умови формування здібностей. Рівні розвитку здібностей. Обдарованість. 

Талант. Геніальність. 

Тема 2. Самооцінка особистості. Темперамент і характер [1-19, 41, 42, 43]. 

Самооцінка як шлях до самотворення. Самооцінка та успіх. Адекватність самооцінки. 

Формула самооцінки. Знання про темперамент і характер людини. Методики вивчення 

властивостей темпераменту і рис характеру. Типи темпераменту і його властивості. 

Типологія характеру. Визначення рівня особистої самооцінки. Визначення 

темпераменту. Визначення характеру. Види самооцінки. Рекомендації щодо 

підвищення самооцінки та впевненості у собі. Акцентуації характеру. Основні типи 

акцентуацій характеру. 

Тема 3. Інтереси, потреби та мотивація особистості [1-19, 41, 42, 43]. Вивчення 

інтересів, потреб і мотивів поведінки людини. Переконання та прагнення особистості. 

Вивчення професійних схильностей особистості. Потреби, інтереси, цінності як 

найважливіші стимули людської діяльності. Класифікація потреб людини. Мотив як 

спонукальна і спрямовуюча діяльність людини. Мотивація у структурі психіки. 

Мотивація та пізнавальні процеси. Мотивація та емоції. Воля і мотивація.  

Тема 4. Емоційна саморегуляція та компетентність [1-19, 41, 42, 43]. Роль 

емоційної саморегуляції у житті людини. Методи саморегуляції особистості. 

Компетентність. Здатність керувати своїми емоціями. Вплив соціальних умов на 



6 

 

емоційну саморегуляцію. Сутність поняття «саморегуляція», її компоненти, рівні та 

види. Методики і прийоми саморегуляції. Способи емоційної саморегуляції. Гнів і його 

самоконтроль. Ресурси подолання стресу. Діагностика стресу.  

Тема 5. Пізнання взаємостосунків людей. Комунікація із оточенням [1-19, 41, 

42, 43]. Основи взаємостосунків людей. Вплив на взаємостосунки людей та на своє 

ставлення до людини. Вплив на ставлення оточуючих до себе. Керування вчинками 

інших людей. Система відносин в колективі. Види відносин в колективі. Соціальні 

відносини в колективі. Психологічні відносини в колективі. Фактори впливу на 

соціально-психологічний клімат колективу. Ознаки сприятливого соціально-

психологічного клімату. Вплив макро- і мікросередовища на соціально-психологічний 

клімат колективу.  

 

ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 2. ТЕХНОЛОГІЇ САМОРОЗВИТКУ ТА 

САМОРЕГУЛЯЦІЇ ОСОБИСТОСТІ 

Тема 6. Здатність працювати в команді та етичні мотиви спільної діяльності 

[1-19, 41, 42, 43]. Можливості впливу на поведінку інших людей. Керування 

емоційними станами інших людей. Регуляція поведінки, думок і образів. Здатність 

працювати в команді. Співвідношення понять команда і колектив. Неформальні зв’язки 

і дружні відносини у колективі та в команді. Вміння працювати в команді та 

корпоративна культура. Типи ролей в команді. Принципи етики ділового спілкування. 

Зовнішні атрибути співробітника. Взаємовідносини співробітників з клієнтами.  

Тема 7. Резерви успішної діяльності. Креативність [1-19, 41, 42, 43]. Зовнішній 

вигляд та успіх. Ознаки зовнішності людини і їх відображення. Імідж особистості. 

Креативність. Риси креативної особистості. Факторів, що впливають на креативність. 

Практики розвитку креативного мислення. Успіх та його складові. Поняття «харизма». 

Харизматичні якості лідера. Адиктивна поведінка, нарцизим та агресія. 

Тема 8. Практичні засади впливу на оточення та мотивації людей рухатися 

до спільної мети [1-19, 41, 42, 43]. Поняття та види психологічного впливу. Методи 

психологічного впливу. Мотивація і діяльність. Фактори та особливості психологічного 

впливу. Допустимі методи психологічного впливу на людину. Види психологічного 

протистояння впливу. Засоби управління емоціями. Саморегуляція в галузі почуттів. 

Фази емоційної саморегуляції. Емоційна пам’ять. 

 

4. СТРУКТУРА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

Номер 

тижня 
Вид занять 

Тема заняття 

або завдання на 

самостійну роботу 

Кількість 

годин балів 

лк лаб пр. СРС  

Змістовий модуль 1. Теоретико-методологічні засади самопізнання як 

основи саморозвитку та самореалізації особистості 

1 

Лекція 1 Задатки та здібності 

людини 
2 - - - - 

Практичне 

заняття 1 

Практика пізнання 

особистих задатків та 

здібностей 
- - 2 - 3 

Самостійна 

робота 1 

Закономірності 

формування здібностей - - - 4 2 

2  
Лекція 2 Самооцінка особистості. 

Темперамент і характер. 
2 - - - - 
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Практичне 

заняття 2 

Практика визначення рівня 

особистої самооцінки, 

темпераменту та характеру 
- - 2 - 3 

Самостійна 

робота 2 

Підвищення самооцінки  
- - - 4 2 

 

 

3 

 

Лекція 3 Інтереси, потреби та 

мотивація особистості 
2 - - - - 

Практичне 

заняття 3 

Навички ідентифікації 

інтересів та потреб 

особистості 
- - 2 - 3 

Самостійна 

робота 3 

Акцентуації характеру 
- - - 4 2 

 

 

4-5 

 

Лекція 4 Емоційна саморегуляція та 

компетентність 
4 - - - - 

Практичне 

заняття 4 

Практичні засади 

саморегуляції особистості - - 4 - 3 

Самостійна 

робота 4 

Поняття про мотивацію та 

її місце в структурі психіки - - - 8 2 

 

 

6-7 

 

Тема 5 Пізнання взаємостосунків 

людей. Комунікація із 

оточенням 
4 - - - - 

Практичне 

заняття 5 

Практика налагодження 

взаємостосунків у 

колективі та комунікації з 

оточенням 

- - 4 - 3 

Самостійна 

робота 5 

Соціально-психологічний 

клімат у колективі - - - 8 2 

8 

Самостійна 

робота 

Підготовка до ПМК 1 
- - - 4 - 

ПМК 1 
Підсумковий контроль 

за змістовий модуль 1 
- - - - 10 

Всього за змістовий модуль 1 -  60 год. 14 - 14 32 35 

Змістовий модуль 2. Технології саморозвитку та саморегуляції особистості. 

 

9=10 

Лекція 6 Здатність працювати в 

команді та етичні мотиви 

спільної діяльності 
4 - - - - 

Практичне 

заняття 6 

Розвиток здатності 

працювати в команді  
- - 4 - 5 

Самостійна 

робота 6 

Етичні засади роботи з 

людьми 
- - - 11 3 

11-12 

Лекція 7 Резерви успішної 

діяльності. Креативність 
4 - - - - 

Практичне 

заняття 7 

Розвиток особистої 

успішності та 

креативності 
- - 4 - 5 

Самостійна 

робота 7 

Харизматичні 

характеристики лідера 
- - - 11 3 

 Лекція 8 Практичні засади впливу 4 - - - - 
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13-14 на оточення та мотивації 

людей рухатися до 

спільної мети 

Практичне 

заняття 8 

Методи впливу на 

оточення  
- - 4 - 5 

Самостійна 

робота 8 

Емоційна саморегуляція 

та пам’ять 
- - - 10 4 

15-16 

Самостійна 

робота 

Підготовка до ПМК 2 
- - - 4 - 

ПМК 2 
Підсумковий контроль 

за змістовий модуль 2 
- - - - 10 

Всього за змістовий модуль 2 – 60 год. 12 - 12 36 35 

 Екзамен   30 

Всього з навчальної дисципліни – 120 год. 26  26 68 100 

 

 

5. ПЕРЕЛІК ПИТАНЬ, ЩО ВИНОСЯТЬСЯ НА ПІДСУМКОВИЙ 

МОДУЛЬНИЙ КОНТРОЛЬ №1  

1. Пізнання людських задатків та здібностей. 

2. Пізнання та діагностика здібностей. 

3. Вивчення пізнавальних процесів (пам’ять, увага, уява, мислення, мова). 

4. Здібності людини: особливості виявлення та розвитку. 

5. Базові вимоги до діяльності з розвитку здібностей.Класифікація здібностей. 

6. Умови формування здібностей. Рівні розвитку здібностей.  

7. Обдарованість. Талант. Геніальність. 

8. Самооцінка як шлях до самотворення. Самооцінка та успіх. 

9. Адекватність самооцінки. Формула самооцінки. 

10. Визначення рівня особистої самооцінки. Види самооцінки.  

11. Рекомендації щодо підвищення самооцінки та впевненості у собі. 

12. Методики вивчення властивостей темпераменту і рис характеру.  

13. Типи темпераменту і його властивості. Типологія характеру. 

14. Акцентуації характеру. Основні типи акцентуацій характеру. 

15. Вивчення інтересів, потреб і мотивів поведінки людини. Переконання та 

прагнення особистості. 

16. Вивчення професійних схильностей особистості. 

17. Потреби, інтереси, цінності як найважливіші стимули людської діяльності. 

18. Класифікація потреб людини. 

19. Мотив як спонукальна і спрямовуюча діяльність людини. Мотивація у структурі 

психіки. 

20. Мотивація та пізнавальні процеси. Мотивація та емоції. Воля і мотивація.  

21. Роль емоційної саморегуляції у житті людини. Методи саморегуляції особистості. 

Компетентність. 

22. Здатність керувати своїми емоціями. Вплив соціальних умов на емоційну 

саморегуляцію. 

23. Сутність поняття «саморегуляція», її компоненти, рівні та види. 

24. Методики і прийоми саморегуляції. 

25. Способи емоційної саморегуляції. Гнів і його самоконтроль  
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26. Ресурси подолання стресу. Діагностика стресу.  

27. Основи взаємостосунків людей. Вплив на взаємостосунки людей та на своє 

ставлення до людини. 

28. Вплив на ставлення оточуючих до себе.Керування вчинками інших людей. 

29. Система відносин в колективі. 

30. Види відносин в колективі. 

31. Фактори впливу на соціально-психологічний клімат колективу. 

32. Ознаки сприятливого соціально-психологічного клімату. 

33. Вплив макро- і мікросередовища на соціально-психологічний клімат колективу. 

 

ПЕРЕЛІК ПИТАНЬ, ЩО ВИНОСЯТЬСЯ НА ПІДСУМКОВИЙ 

МОДУЛЬНИЙ КОНТРОЛЬ №2  

1. Можливості впливу на поведінку інших людей. 

2. Керування емоційними станами інших людей. 

3. Регуляція поведінки, думок і образів. 

4. Здатність працювати в команді 

5. Співвідношення понять команда і колектив. 

6. Неформальні зв’язки у колективі та в команді. 

7. Дружні відносини у колективі та в команді. 

8. Вміння працювати в команді та корпоративна культура. 

9. Типи ролей в команді. 

10. Принципи етики ділового спілкування. 

11. Зовнішні атрибути співробітника. 

12. Взаємовідносини співробітників з клієнтами. 

13. Зовнішній вигляд та успіх.  

14. Ознаки зовнішності людини і їх відображення. 

15. Імідж особистості. 

16. Креативність. 

17. Риси креативної особистості. 

18. Факторів, що впливають на креативність. 

19. Практики розвитку креативного мислення. 

20. Успіх та його складові. 

21. Поняття «харизма».  

22. Харизматичні якості лідера. 

23. Адиктивна поведінка, нарцизим та агресія. 

24. Поняття та види психологічного впливу.  

25. Методи психологічного впливу. 

26. Мотивація і діяльність.  

27. Фактори та особливості психологічного впливу. 

28. Допустимі методи психологічного впливу на людину. 

29. Види психологічного протистояння впливу. 

30. Засоби управління емоціями. 

31. Саморегуляція в галузі почуттів. 

32. Фази емоційної саморегуляції. 

33. Емоційна пам’ять. 
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