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Загальний опис навчальної дисципліни 

Анотація курсу. Виробнича (переддипломна) практика  для здобувачів 
вищої освіти другого магістерського рівня вищої освіти факультету економіки i 
бізнесу по спеціальності 242 «Туризм» є невід’ємною складовою освітньо-
професійної підготовки в сфері туризму. Вона є важливим етапом навчального 
процесу у вищому навчальному закладі з метою формування у здобувачів вищої 
освіти активного ставлення до здобуття високого рівня наукових i професійних 
компетенцій для майбутньої практичної діяльності. 

Виробнича (переддипломна) практика є важливим етапом професійної 
підготовки, спрямованим на забезпечення безперервності та послідовності 
оволодіння здобувачами професійною діяльністю у відповідності до вимог, що 
висуваються до рівня підготовки випускника.  

Метою виробничої (переддипломної) практики є опанування і реалізація 
навчальної, дослідницької та фахової складової, а саме: 

Навчальна мета полягає у:  

- закріпленні, поглибленні, систематизації теоретичних і практичних 
знань, набутих умінь при вирішенні конкретних практичних завдань;  

- закріпленні володіння системним підходом, сучасною методологією, 
методичним апаратом, інструментарієм та технологічними прийомами 
обґрунтування управлінських рішень, впровадження рекомендацій на 
конкретних об'єктах господарювання.  

Дослідна мета направлена на:  

- здобуття і поглиблення навичок самостійної роботи з науковими, 
методичними, законодавчими та інструктивними матеріалами;  

- розвиток вмінь у проведенні наукового пошуку і узагальненні різних 
методичних підходів та концепцій;  
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- пошук та розвиток сучасних наукових досягнень у напрямку туристичної 
діяльності та уміння їх самостійно застосовувати при вирішенні прикладних 
проблем на сучасних туристичних підприємствах.  

Фахова мета пов’язана з:  

- виявленням здібностей підбирати, систематизувати та аналізувати 
необхідну інформацію про діяльність об'єкту дослідження, проведення його 
економічної діагностики;  

- виявленням уміння застосувати набуті знання при розв'язанні конкретних 
задач на туристичних підприємствах та в організації і реалізації туристичних 
продуктів;  

- оцінкою ступеня підготовки випускника до самостійної практичної 
діяльності в умовах туристичниїх відносин, сучасного виробництва, прогресу 
науки, техніки та культури та присвоєнням йому відповідної кваліфікації.  

Завданнями переддипломної практики є: 

- оволодіння новітніми технологіями, навичками роботи на одному з 
робочих місць підприємства туристичної індустрії;  

- отримання цілісного уявлення про роботу підприємства, фірми, компанії, 
установи, закладу, підприємницької структури, що працює в індустрії туризму, 
за допомогою вивчення функціональної взаємодії підрозділів і зв’язків з 
«зовнішнім середовищем»;  

- закріплення і поглиблення знань, отриманих в період проходження 
практики;  

- отримання навиків самостійного вирішення завдань, що стоять перед 
штатними працівниками підприємств, діяльність яких вивчається;  

- застосування сучасної цифрові технології, методів та інструментів 
дослідницької та інноваційної діяльності для розв’язання складних задач у сфері 
туризму та рекреації. 

- вивчення практичних методів аналізу і організації роботи суб’єктів 
туристичного ринку, планувати результати їх стратегічного розвитку; 

- участь в організаційно-масових заходах і розвиток практики ділового 
спілкування з фахівцями і керівниками бази практики;  

- виявлення проблем, що мають місце на підприємствах індустрії туризму; 

- оцінювати вплив макросередовища на розвиток суб’єктів індустрії 
туризму та застосовувати творчий підхід до вдосконалення туристичного 
продукту, управління туристичними дестинаціями на національному, 
регіональному та локальному рівнях.  

- підготовка практичного і аналітичного матеріалу для виконання 
кваліфікаційної (дипломної) роботи.  

Програма передбачає застосування загального та індивідуалізованого 
підходів до змісту виробничої (переддипломної) практики. Загальний підхід 
формує змістовну структуризацію практики за двома етапами. Дослідницький 
етап передбачає формулювання цілей та завдань, вивчення інформаційних 
джерел, що розкривають теоретико-методичний зміст теми випускної 
кваліфікаційної роботи. Аналітичний етап полягає у формуванні статистичного 
масиву даних достатнього для розкриття теми випускної кваліфікаційної роботи, 
його первинній систематизації та аналізі.  



Індивідуалізований підхід розкривається унікальністю реалізації 
дослідницького та аналітичного етапів виробничої (переддипломної) практики 
зумовленою оригінальністю теми випускної кваліфікаційної роботи. 

Результати навчання (компетентності) 

Компетентності, які студент набуде в результаті вивчення дисципліни 

Спеціальність 
Загальні 

компетентності (ЗК) 

Спеціальні (фахові) 

компетентності (ФК) 

Результати навчання 

(РН) 

242 «Туризм» ЗК1. Здатність до 

організації,  

планування, 

прогнозування 

результатів діяльності. 

ЗК2. Здатність вести 

професійну діяльність у 

міжнародному та 

вітчизняному 

середовищі.  

ЗК4. Здатність 

розробляти проєкти та 

управляти ними. 

ЗК5. Здатність 

оцінювати та 

забезпечувати якість 

виконуваних робіт. 

ЗК 6.Здатність до 

абстрактного мислення, 

аналізу та синтезу. 

ЗК 7. Здатність виявляти, 

ставити та вирішувати 

проблеми. 

ФК1. Здатність 

застосовувати у 

професійній діяльності 

категорійно-

термінологічний апарат, 

концепції, методи та 

інструментарій системи 

наук, що формують 

науковий базис туризму 

та рекреації. 

ФК2. Здатність 

планувати і виконувати 

наукові та прикладні 

дослідження у сфері 

туризму та рекреації 

ФК3. Здатність до 

управління туристичним 

процесом у публічному 

секторі, в туристичній 

дестинації, 

туристичному 

підприємстві на різних 

ієрархічних рівнях 

ФК4. Здатність 

організовувати 

діяльність та співпрацю 

суб’єктів регіонального, 

національного та 

міжнародного 

туристичних ринків на 

засадах сталого розвитку 

з урахуванням світового 

досвіду  

ФК5. Здатність 

оперувати 

інструментами збору, 

обробки інформації, 

аналізувати та управляти 

туристичною 

інформацією.  

ФК6. Здатність до 

аналізу, прогнозування, 

планування бізнес-

процесів та 

геопросторового 

планування у сфері 

туризму та рекреації 

ФК7. Здатність 

розробляти та 

впроваджувати інновації 

РН1. Спеціалізовані 

концептуальні знання, 

що включають сучасні 

наукові здобутки, 

критичне осмислення 

проблем у сфері туризму 

та рекреації і на межі 

галузей знань. 

РН2. Спеціалізовані 

уміння/навички 

розв’язання проблем, 

необхідні для 

проведення досліджень 

та/або провадження 

інноваційної діяльності з 

метою розвитку нових 

знань та процедур у 

сфері туризму і 

рекреації. 

РН3. Застосовувати 

сучасні цифрові 

технології, методи та 

інструменти 

дослідницької та 

інноваційної діяльності 

для розв’язання 

складних задач у сфері 

туризму та рекреації.  

РН4. Проводити аналіз 

геопросторової 

організації туристичного 

процесу, проєктувати 

його стратегічний 

розвиток на засадах 

сталості.  

РН5. Здійснювати 

комплексний аналіз і 

оцінювання 

функціонування 

туристичного ринку 

різних ієрархічних 

рівнів, прогнозувати 

тенденції його розвитку. 

РН6. Аналізувати та 

оцінювати діяльність 

суб’єктів туристичного 

ринку, планувати 

результати їх 

стратегічного розвитку.  

РН7. Організовувати 



в діяльності суб’єктів 

туристичного ринку 

співпрацю зі 

стейкголдерами, 

формувати механізми 

взаємодії суб’єктів 

туристичного ринку з 

урахуванням аспектів 

соціальної та етичної 

відповідальності.  

РН9. Розробляти та 

реалізовувати проєкти у 

сфері туризму та 

рекреації на засадах 

економічної, соціальної і 

екологічної 

ефективності.  

РН10. Приймати 

ефективні рішення у 

сфері туризму та 

рекреації щодо 

розв’язання широкого 

кола проблем, зокрема 

безпеки і якості 

туристичного 

обслуговування.  

РН11. Вільно 

спілкуватися державною 

та іноземною мовами 

усно і письмово для 

обговорення 

професійних проблем, 

презентації результатів 

досліджень та проєктів у 

сфері туризму і 

рекреації.  

РН12. Аналізувати, 

формулювати і 

реалізовувати 

національну та 

регіональну туристичну 

політику, 

вдосконалювати 

механізми управління 

туристичними 

дестинаціями на 

національному, 

регіональному та 

локальному рівнях. 

РН 13 Розробляти бізнес 

- проекти розвитку 

суб’єктів індустрії 

туризму, враховуючи 

інноваційні технології та 

особливості регіональної 

туристичної політики 

РН 14. Оцінювати вплив 

макросередовища на 

розвиток суб’єктів 

індустрії туризму та 

застосовувати творчий 



підхід до вдосконалення 

туристичного продукту, 

управління 

туристичними 

дестинаціями на 

національному, 

регіональному та 

локальному рівнях. 

 

 

Soft skills:  

- уміння проявляти критичне, самокритичне,  креативне  мислення; 

- уміння презентувати інформацію та прилюдно виступати; 

- уміння аналізувати ситуацію, планувати процес, приймати рішення; 

- здатність спілкуватися, відстоювати позицію, управляти командою; 

- здатність демонструвати навички самостійної роботи. 

 

Програма (зміст) виробничої (переддипломної) практики 

 

Тема 1. Управління якістю в туризмі.  

Тема 2. Облік і аудит в сфері туризму 

Тема 3. Моделювання соціально-економічних систем в туризмі.  

Тема 4. Стратегічне управління туристичним бізнесом.  

Тема 5. Інноваційні технології в туризмі.  

Тема 6. Стратегії сталого розвитку туризму. 

Тема 7. Державне та регіональне управління туризмом.  

Тема 8. Фінансове та інвестиційне забезпечення впровадження інноваційних 

технологій в туризмі 

Тема 9. Роль маркетингового та адміністративного видів менеджменту у світовій 

туристичній індустрії. 

Тема 10. Організація туристичних подорожей. Створення туристичного 

продукту 

 

Політика курсу 

 

Відвідування занять є важливою складовою навчання. За пропуски занять без 

поважної причини здобувач вищої освіти буде неатестований з даної дисципліни. 

Усі пропущені заняття мають бути відпрацьовані.  

Дозволяється вільне відвідування лекцій здобувачам за індивідуальним 

графіком навчання.  

Якщо здобувач вищої освіти відсутній з поважної причини, він/вона презентує 

виконані завдання під час самостійної підготовки та консультації викладача. 

Усі завдання, передбачені програмою, мають бути виконані у встановлений 

термін.  

Під час виконання письмових тестових завдань не допустимо порушення 

академічної доброчесності. 

Презентації та виступи мають бути авторськими (оригінальними). 



Здобувач вищої освіти повинен дотримуватися навчальної етики, поважно 

ставитися до учасників навчального процесу, дотримуватися дисципліни, дбайливо 

ставитись до обладнання та книжкового фонду ТДАТУ, виконувати графік 

навчального процесу. 

 

Рекомендована література 

 

Абрамова О. В. Управління якістю: класифікація витрат для забезпечення 

системи якості / О. В. Абрамова // Бізнесінформ. – 2011. – №6. – С. 82-85 

Безродна С. М. Управління якістю : навч. посіб. для студентів економічних 

спеціальностей / Б езродна C. М. – Чернівці: ПВКФ «Технодрук», 2017. с. 174. 

Гольцев Д. Г. Сутність та маркетинговий підхід до поняття «якість» у системі 

управління якістю / Д. Г. Гольцев // Актуальні проблеми економіки. – 2009. – №3. – 

С. 79-87.  

Григораш О. М. Стратегічне управління товарним асортиментом та якістю 

товарів в системі споживчої кооперації України : автореф. дис. … канд. економ. 

наук: 08.00.04 / Григораш Олег Миколайович; Полтав. університетт спожив. кооп. 

України. – П., 2009. – 207 с. 

Демко В.С. Застосування інноваційних інтелектуальних систем прийняття 

рішень в туризмі. Вісник ЧНУ ім. Б. Хмельницького. Серія «Економічні науки». 

2022. Том 26. № 1–2. c. 104-113 https://econom-

ejournal.cdu.edu.ua/article/view/4664/4921 

Кіптенко В. К. Менеджмент туризму: Підручник. / В. К. Кіптенко. — К 

Знання, 2010. — 502c. 

Кифяк В.Ф. Організація туристичної діяльності в Україні / В.Ф.Кифяк. 
Чернівці: Книги-ХХІ, 2003. — 300c. 

Мальська М. П., Бордун О. Ю. Організація та планування діяльності 

туристичних підприемств: теорія та практика. Навч. посіб. — К.: Центр учбової 

літератури, 2012. — 248 с. 

Правик Ю.М. Маркетинг туризму: підручник / Ю.М. Правик. — К.: Знання, 

2008. — 303 с. 

Федорченко В.К. Туристичний словник-довідник: Навчальний посібник / 

В.К.Федорченко, I.М.Мініч. — К.: Дніпро, 2000. — 160 с. 

Школа І.М. та ін. Менеджмент туристичної індустрії:

 Навчальний посібник / За ред. проф. І.М. Школи. Чернівці, 2003. — 596c. 

Ткачук Т. М. Віртуальні франчайзингові туристичні мережі світу / Т. М. Ткачук 

// Зовнішня торгівля : економіка, фінанси, право. – 2018. – № 1. – С. 72–85. 

Український спектр: он-лайн видання. [Електронний ресурс]. – Електронні 

текстові дані. – Режим доступу : https://uaspectr.com/2020/ 10/22/istoriya-instagram/, 

вільний (дата звернення: 01.09.2022). – Назва з екрана.  

Фалько Є. А. Аналіз інфраструктурного забезпечення розвитку інформаційних 

послуг у міжнародному туризмі / Є. А. Фалько // Економічний простір. – 2014. – № 

92. – С. 78–89.  

 Федулова Л. І. Інноваційна економіка : підручник / Л. І. Федулова. – Київ : 

Либідь, 2006. – 480 с. 96. Філіпенко А. С. Економічний розвиток сучасної цивілізації : 

https://econom-ejournal.cdu.edu.ua/article/view/4664/4921
https://econom-ejournal.cdu.edu.ua/article/view/4664/4921


навч. посібник / А. С. Філіпенко – [3-є вид., перероб. і допов.]. – Київ : Знання 

України, 2006. – 316 с. 
 

 

 

 

Гарант освітньої програми   __________    

                                                                                  

 

 

Ірина КОЛОКОЛЬЧИКОВА 


