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1. ОПИС НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

 

Найменування 

показників  

Галузь знань,  

спеціальність, ступінь 

вищої освіти 

Характеристика навчальної 

дисципліни 

денна форма навчання 

Кількість кредитів – 4  

Галузь знань: 

24 «Сфера 

обслуговування» 

За вибором студента 

 

Загальна кількість 

годин – 120 годин 

Спеціальність:  

241 «Готельно-

ресторанна справа» 

 

Курс Семестр 

Змістових модулів –2 2-й 3-й 

Тижневе 

навантаження: 

аудиторних занять –  

3 год. 
самостійна робота 

студента – 6 год. 

Ступінь вищої освіти: 

«Бакалавр»   

Вид занять 
Кількість 

годин 

Лекції  - 

Лабораторні 

заняття 
- 

Практичні 

заняття 
40 год. 

Семінарські 

заняття 
- 

Самостійна 

робота 
80 год. 

Форма контролю: 

диференційований залік 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. МЕТА ТА ЗАВДАННЯ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

 

Мета дисципліни – формування у студентів англомовної професійної 

комунікативної компетенції у всіх видах іншомовної мовленнєвої діяльності 

(читанні, говорінні, аудіюванні, письмі), а, також, вдосконалення набутих на 

попередньому етапі навчання загальних (знання світу, соціокультурні знання, 

міжкультурне усвідомлення, вміння та навички, «компетенція існування», 

вміння учитися, мовна і комунікативна свідомість, загальні фонетичні 

здібності, евристичні вміння) та комунікативних компетенцій (лінгвістичної, 

лексичної, граматичної, семантичної, фонологічної, орфографічної). 

Завдання дисципліни – набуття навичок практичного володіння іноземною 

мовою в різних видах мовленнєвої діяльності в обсязі тематики, зумовленої 

потребами сфер майбутньої діяльності (особистої, публічної, професійної, 

освітньої) та вдосконалення вже набутих вмінь з лексики та граматики через 

опрацювання новітньої автентичної інформації, продукування діалогічного та 

монологічного мовлення у межах побутової, загальноосвітньої та тематики за 

фахом; переклад рідною мовою англомовних текстів професійного 

характеру; анотування текстів загальноосвітнього та соціокультурного 

характеру рідною та іноземною мовами.   

В результаті навчання англійської мови студент повинен 

знати: лексичний матеріал в обсязі побутової, загальноосвітньої та 

професійної тематики; продуктивний граматичний мінімум для студентів 

немовних закладів освіти включає: can / could та would like to; конструкція 

there is/are; Present Simple; числівники; вживання модальних дієслів can 

/could у питаннях та проханнях; порядок слів у питальних реченнях; множина 

іменників, неозначені займенники; ступені порівняння прикметників та 

прислівників; 

  вміти: розуміти основний зміст нормативного мовлення з тем часто 

вживаних при навчанні та під час дозвілля;  розуміти зміст ТВ програм з кола 

особистих та професійних інтересів при повільному чіткому мовленні у 

нормальному темпі; читати з високим рівнем самостійності та розуміти 

найуживаніші та пов’язані з повсякденною та професійною діяльністю 

мовленнєві зразки; розуміти описи, події, почуття в особистих листах; 

використовувати мову невимушено, без підготовки вступати до розмови з 

знайомих тем (сім'я, хобі, навчання, подорожі, поточні події); робити описи 

та презентації з широкого кола тем, пов’язаних з особистими інтересами; 

писати особисті листи, описуючи події та враження. 

бути ознайомленим: з вимогами до володіння іноземними мовами 

відповідно до Загальноєвропейських рекомендацій з мовної освіти для рівня  

бакалавра (В1, В2 - незалежний користувач).  



3. ПРОГРАМА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

Змістовий модуль 1.  

«Welcoming guests in hotels and restaurants  / Вітаючи гостей у готелях та 

ресторанах»  

Тема 1. Taking and giving information / Прийом та надання інформації  
Практичне заняття 1. Taking phone calls / Прийом телефонних дзвінків (Unit 1) 

 [1, с.4-5; 4, c.51, c.61] 

Вступна бесіда про організацію навчального курсу дисципліни «Іноземна мова (за 

професійним спрямуванням) (англійська)».  

Групова робота щодо співвіднесення прослуханої інформації і варіантів завдання [1, с. 4]. 

Вилучення інформації про роботу людини на рецепції з прослуханого тексту [1, с.4]. 

Парна робота з побудови питань та відповідей з використанням модальних дієслів: can / 

could та would like to [1, с.5]. Аудіювання діалогу із складанням повідомлення, виконання 

вправи на додавання інформації після прослухання. Говоріння за поданою інформацією [1, 

с.5]. 

Граматика: вживання модальних дієслів: can / could та would like to [4, с.51; с.61] (Unit 25, 

30). 

Практичне заняття 2. Giving information / Подання інформації (Unit 2)  
[1, с.6-7, 76; 4, с.63]  

Введення нової лексики. Аудіювання інформації для подальшого використання її для 

закріплення лексичного матеріалу заняття [1, с.6].  

Граматика: вживання there is/there are [1, с.7, c.76]. Виконання тренувальних вправ на 

вживання конструкцій there is/there are [4, с.63]  (Unit 31).  

Складання діалогів за умовами завдання, аудіювання та говоріння за поданою темою [1, с. 

7]. Повторення кількісних числівників. 

Практичне заняття 3. Taking and giving information / Прийом та надання інформації 

(Review Unit 1-2) [2, с.4-7] Закріплення вивченого лексико-граматичного матеріалу 

виконуючи тренувальні вправи. 

 

Тема 2. Dealing with reservations hotel rooms and restaurant tables / Мати 

справу з бронюванням номерів готелів та столиків ресторанів  
Практичне заняття 4. Taking room reservations / Резервування кімнат (Unit 3) [1, с.8-9, 

76; 4, с.183]  

Введення нової лексики. Аудіювання інформації для закріплення лексичного матеріалу 

заняття [1, с.8].  

Граматика: утворення Present Simple [1, с. 9, с.76; 4 с. 183]. Аудіювання голосового 

повідомлення та виконання вправ на розуміння прослуханого матеріалу, складання 

діалогів за умовами завдання, аудіювання та говоріння за поданою темою [1, с. 9].  

Практичне заняття 5. Taking restaurant bookings / Бронювання столиків ресторанів 

(Unit 4) [1, с.10-11, с.76] 

Аудіювання інформації про замовлення стола у ресторані для подальшого використання її 

для закріплення нового лексичного матеріалу заняття [1, с.10]. 

Граматика: числівники (дати), прислівники частоти [1, с. 11, с.76] 

Аудіювання про години, час призначення подій. Утворення діалогу за умовами завдань 

частини Activity [1, с.11]. 

Практичне заняття 6. Dealing with reservations hotel rooms and restaurant tables / Мати 

справу з бронюванням номерів готелів та столиків ресторанів (Review Unit 3-4) [2, 

с.8-11]  

Закріплення вивченого лексико-граматичного матеріалу виконуючи тренувальні вправи 

робочого зошита. 



Тема 3. Receive guests politely / Приймайте гостей ввічливо 
Практичне заняття 7. Giving polite explanation / Давати ввічливі пояснення (Unit 5) 
[1, с.12-13 с.77; 4, с.13-15].  

Введення нової лексики. Надання усних вибачень [1, с.12]. Аудіювання діалогів та 

виконання вправ на розуміння прослуханого матеріалу, складання діалогів за умовами 

завдання, говоріння за поданою темою [1, с. 13].  

Граматика: утворення коротких форм у вживанні Present Simple [1, с. 12-13, с.77; 4, с.13-

15]. Аудіювання письмових вибачень та написання підтвердження бронювання за 

поданими умовами [1, с. 13].  

Практичне заняття 8. Receiving guests / Прийом гостей (Unit 6)  
[1, с.14-15 с.80; 4, с.109]  

Активізація нових слів заняття, аудіювання інформації щодо поселення у готель для 

подальшого використання її для закріплення нового лексичного матеріалу заняття [1, 

с.14]. 

Граматика: присвійні займенники та прийменники напрямку [1, с. 15, с.80; 4, с.109] 

Утворення діалогу за умовами частини Activity [1, с.15]. 

Практичне заняття 9. Hotels and catering / Готелі та громадське харчування  

(Book 1) Units 1-5 [3, с. 4-13] 

Опрацювання 1-го завдання з поза аудиторного читання. Спілкування за темою. Контроль 

сформованості вмінь оглядового читання та пошуку необхідної інформації. Практика 

усного обговорення прочитаного. 

Практичне заняття 10. Презентація самостійних творчих робіт 
Презентація самостійних творчих робіт за темами: «Готельно-ресторанна справа в 

Україні» або «Готельно-ресторанна справа у світі». Презентація самостійно обраного 

для поглибленого вивчення та опрацьованого студентом матеріалу теми в форматі 

публічної доповіді та відповіді на запитання (монологічне та діалогічне мовлення). 

Аудіювання та діалогічне мовлення: сприйняття студентами зі слуху презентованих 

доповідей та постанова запитань щодо прослуханого.  

Підготовка до підсумкового контролю 1 засвоєння лексико-граматичного матеріалу у 

вправлянні з письма, аудіювання, читання, говоріння [Units 1-6]. 

 

Змістовий модуль 2.  

«Hotels and catering / Готелі та громадське харчування» 

Тема 4. Serving in the bar and instructions how to make drinks / 

Обслуговування в барі і інструкції, як зробити напої  
Практичне заняття 11. Serving in the bar / Обслуговування в барі (Unit 7)  
[1, с.16-17; 4, c. 51] Введення нової лексики. Аудіювання замовлень напоїв клієнтів та 

виконання вправ на розуміння почутої інформації [1, с.16]. Повторення прикметників. 

Запит та замовлення з використанням can / could [4, c. 51]. Аудіювання кошторису напоїв 

у барі та виконання вправ на розуміння прослуханого матеріалу, складання діалогів за 

умовами завдання, говоріння за поданою темою [1, с. 17].  

Практичне заняття 12. Instructions / Інструкції (Unit 8) [1, с.18-19]  

Активізація нових лексичних одиниць заняття, аудіювання інформації про інструкції 

приготування коктейлю для подальшого використання її для закріплення нового 

лексичного матеріалу заняття [1, с.18]. Використання маркерів у мовленні та поясненні. 

Аудіювання діалогу на вилучення вірної інформації щодо інструкцій як робити напої. 

Утворення діалогу за умовами частини Activity [1, с.19]. 

Практичне заняття 13. Serving in the bar and instructions how to make drinks / 

Обслуговування в барі і інструкції, як зробити напої (Review Unit 7-8) [2, с.16-19]  

Закріплення вивченого лексико-граматичного матеріалу виконуючи тренувальні вправи 

робочого зошита. 



Тема 5. Taking drinks and food order / Прийом замовлення напоїв та їжі 
Практичне заняття 14. Taking a food order / Прийом замовлення їжі (Unit 9)  
[1, с.20-21, с.80; 4, с.80]  

Введення нової лексики. Аудіювання розмови у барі та виконання вправ на розуміння 

прослуханого матеріалу, складання діалогів за умовами завдання, говоріння за поданою 

темою [1, с. 20-21].  

Граматика: порядок слів у питальних реченнях [1, с. 21, с.80; 4, с.83] 

 

Практичне заняття 15. Desserts and cheese / Десерти та сири (Unit 10)  
[1, с.22-23 с.80; 4, с.150-151]  

Активізація нових слів заняття, аудіювання інформації для подальшого використання її 

для закріплення нового лексичного матеріалу заняття [1, с.22]. 

Граматика: множина іменників, неозначені займенники [1, с. 23, с.80; 4, с.150-151] 

Аудіювання опису сортів сирів та вилученням вірної інформації для заповнення таблиці. 

Утворення діалогу за умовами частини Activity [1, с.23]. 

 

Практичне заняття 16. Taking drinks and food order / Прийом замовлення напоїв та 

їжі (Review Unit 9-10) [2, с.20-23] Закріплення вивченого лексико-граматичного матеріалу 

виконуючи тренувальні вправи робочого зошита. 

 

Практичне заняття 17. Talking about wine / Розмова про вино (Unit 11) [1, с.24-25; 4, 

с.165, 169] Введення нових слів до теми. Аудіювання інформації про замовлення вина [1, 

с.24]. Повторення утворення ступенів порівняння прикметників та прислівників [1, с.25; 4, 

с.165, 169]. Аудіювання інформації про вино у світі та виконання вправ на розуміння 

прослуханого матеріалу, складання діалогів за умовами завдання, говоріння за поданою 

темою [1, с. 25].  

Практичне заняття 18. Dealing with requests / Робота із запитами (Unit 12) [1, с.26-27; 

4, с.47, 151]  

Активізація нових слів заняття, аудіювання інформації для подальшого використання її 

для закріплення нового лексичного матеріалу заняття [1, с.26]. 

Турбота про клієнтів, запропонування допомоги (will + one, some, another, some more) [1, 

с.27; 4, с.47, 109]. Аудіювання поради що робити в різних ситуаціях, що трапились з 

клієнтами. Утворення діалогів за умовами частини Activity [1, с.27]. 

 

Практичне заняття 19. Hotels and catering / Готелі та громадське харчування  

(Book 1) Units 6-10 [3, с. 14-23] 

Опрацювання 2-го завдання з поза аудиторного читання. Спілкування за темою. Контроль 

сформованості вмінь оглядового читання та пошуку необхідної інформації. Практика 

усного обговорення прочитаного. 

 

Практичне заняття 20. Презентація самостійних творчих робіт. 

Презентація самостійних творчих робіт за темамою (на вибір): «Cheeses in the world / 

Розмаїття сирів у світі» або «Popular bars of the world / Популярні бари світу». 

 

Підготовка до підсумкового контролю 2 засвоєння лексико-граматичного матеріалу 

Unist 7-10 у вправлянні з письма, читання, аудіювання, говоріння [1, с. 16-23] 

 

  



4. СТРУКТУРА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

 

Номе

р 

тижн

я 

Вид занять 

Тема заняття 

або завдання 

на самостійну роботу 

Кількість 

годин 

балів 
лк лаб. 

сем. 

(пр.) 
СРС 

Змістовий модуль 1. Welcoming guests in hotels and restaurants  /  

Вітаючи гостей у готелях та ресторанах 

 

 

 

 

 

1 

 

Практичне 

заняття 1 

Taking phone calls / 

Прийом телефонних 

дзвінків (Unit 1) 

 [1, с.4-5; 4, c.51, c.61] 

- - 2 - 3 

Самостійна 

робота  

Taking phone calls / 

Прийом телефонних 

дзвінків (Unit 1) 

 Ex.1 [2, с.4-5] 

- - - 3,5 0,25 

Практичне 

заняття 2 

Giving information / 

Подання інформації (Unit 

2)  

[1, с.6-7, 76; 4, с.63] 

- - 2 - 3 

Самостійна 

робота  

Giving information / 

Подання інформації Ex.5 

[2, с. 7] 
- - - 3,5 0,25 

 

 

 

 

 

 

 

2 

Практичне 

заняття 3 

Taking and giving 

information / Прийом та 

надання інформації 

(Review Unit 1-2) [2, с.4-7] 

- - 2 - 3 

Самостійна 

робота  

Taking and giving 

information / Прийом та 

надання інформації 

(Review Unit 1-2) [2, с.4-7] 

- - - 3,5 0,25 

Практичне 

заняття 4 

Taking room reservations / 

Резервування кімнат (Unit 

3) [1, с.8-9, 76; 4, с.183] 
- - 2 - 3 

Самостійна 

робота  

Taking room reservations / 

Резервування кімнат (Unit 

3) Ex.4 [2, с. 9] 
- - - 3,5 0,25 

 

 

 

 

 

 

 

3 

 

 

 

 

 

Практичне 

заняття 5 

Taking restaurant bookings / 

Бронювання столиків 

ресторанів (Unit 4) [1, с.10-

11, с.76] 

- - 2 - 3 

Самостійна 

робота  

Taking restaurant bookings / 

Бронювання столиків 

ресторанів Ex. 4 [2, с.11] 
- - - 3,5 0,25 

Практичне 

заняття 6 

Dealing with reservations 

hotel rooms and restaurant 

tables / Мати справу з 

бронюванням номерів 

готелів/столиків (Review 

Unit 3-4) [2, с.8-11] 

- - 2 - 3 



 

3 
Самостійна 

робота  

Reservations hotel rooms 

and restaurant tables / Брон-

ня номерів готелів та 

столиків ресторанів [2, 

с.8-11] 

- - - 3,5 0,25 

 

 

 

 
4 

Практичне 

заняття 7 

Giving polite explanation / 

Давати ввічливі пояснення 

(Unit 5) [1, с.12-13 с.77; 4, 

с.13-15]. 

- - 2 - 3 

Самостійна 

робота  

Giving polite explanation / 

Давати ввічливі пояснення 

Ex. 6 [2, с.13]. 
- - - 3,5 0,25 

Практичне 

заняття 8 

Receiving guests / Прийом 

гостей (Unit 6)  

[1, с.14-15 с.80; 4, с.109] 
- - 2 - 3 

Самостійна 

робота  

Receiving guests / Прийом 

гостей Ex.5 [2, с. 15] 
- - - 3,5 0,25 

 

 

 

 

 

 

5 

 

Практичне 

заняття 9 

Hotels and catering / Готелі 

та громадське харчування  

(Book 1) Units 1-5 [3, с. 4-

13] 

- - 2 - 3 

Самостійна 

робота  

Підготовка до контролю 

завдання з поза 

аудиторного читання 
- - - 3,5 4 

Практичне 

заняття 10 

Презентація самостійних 

творчих робіт. 
- - 2 - 3 

Самостійна 

робота  

Опрацювання матеріалів та 

підготовка до презентації 

самостійних творчих робіт 
- - - 3,5 4 

 

6-7 

 

Самостійна 

робота  

 

Підготовка до ПМК 1 - - - 5 - 

ПМК 1 

Написання ПМК 1 з 

метою контролю 

засвоєння   частин 1-6. 
- - - - 10 

Разом за змістовий модуль 1 – 66 год. - - 20 40 50 

Змістовий модуль 2. Hotels and catering / Готелі та громадське харчування 

 

 

 

 

 

8 

Практичне 

заняття 11 

Serving in the bar / 

Обслуговування в барі 

(Unit 7) [1, с.16-17; 4, c. 

51] 

- - 2 - 3 

Самостійна 

робота  

Serving in the bar / 

Обслуговування в барі  

Ex.6 [2, с. 17] 
- - - 3,5 0,25 

Практичне 

заняття 12 

Instructions / Інструкції  

(Unit 8) [1, с.18-19] 
- - 2 - 3 

Самостійна 

робота  

 

Instructions / Інструкції  

Ex. 5 [2, с. 19] - - - 3,5 0,25 



 

 

 

 

 

 

 

 

9 

Практичне 

заняття 13 

Serving in the bar and 

instructions how to make 

drinks / Обслуг-ня в барі і 

інструкції, як зробити 

напої (Review Unit 7-8) [2, 

с.16-19] 

- - 2 - 3 

Самостійна 

робота  

Serving in the bar and 

instructions how to make 

drinks / Обслуговування в 

барі і інструкції, як 

зробити напої [2, с.16-19] 

- - - 3,5 0,25 

Практичне 

заняття 14 

Taking a food order / 

Прийом замовлення їжі 

(Unit 9)  

[1, с.20-21, с.80; 4, с.80] 

- - 2 - 3 

Самостійна 

робота  

Taking a food order / 

Прийом замовлення їжі 

Ex.5 [2, с. 21] 
- - - 3,5 0,25 

 
 

 

 

 

 
10 

Практичне 

заняття 15 

Desserts and cheese / 

Десерти та сири (Unit 10) 

[1,с.22-23 с.80; 4, с.150-

151] 

- - 2 - 3 

Самостійна 

робота  

Desserts and cheese / 

Десерти та сири  Ex.6 [2, с. 

23] 
- - - 3,5 0,25 

Практичне 

заняття 16 

Taking drinks and food 

order / Прийом 

замовлення напоїв та їжі 

(Review Unit 9-10) [2, 

с.20-23] 

- - 2 - 3 

Самостійна 

робота  

Taking drinks and food 

order / Прийом замовлення 

напоїв та їжі (Review Unit 

9-10) [2, с.20-23] 

- - - 3,5 0,25 

 

11 Навчальна практика 

 

 

 

12 

Практичне 

заняття 17 

Talking about wine / 

Розмова про вино (Unit 

11) [1, с.24-25; 4, с.165, 

169] 

- - 2 - 3 

Самостійна 

робота  

Talking about wine / 

Розмова про вино (Unit 

11) [2, с.24-25] 
- - - 3,5 0,25 

Практичне 

заняття 18 

Dealing with requests / 

Робота із запитами (Unit 

12) [1, с.26-27; 4, с.47, 

151] 

- - 2 - 3 

Самостійна 

робота  

Dealing with requests / 

Робота із запитами (Unit 

12) [2, с.26-27] 
- - - 3,5 0,25 



 

 

 

 

 

 

12 

Практичне 

заняття 19 

Hotels and catering / 

Готелі та громадське 

харчування  

(Book 1) Units 6-10 [3, с. 

14-23] 

- - 2 - 3 

Самостійна 

робота  

Підготовка до контролю 

завдання з поза 

аудиторного читання  
- - - 3,5 4 

Практичне 

заняття 20 

Презентація самостійних 

творчих робіт. 
- - 2 - 3 

Самостійна 

робота  

Опрацювання матеріалів та 

підготовка до презентації 

самостійних творчих робіт 
- - - 3,5 4 

 

13-14 

Самостійна 

робота  

Підготовка до ПМК 2 
- - - 5 - 

ПМК 2 

Написання ПМК 2 з 

метою контролю 

засвоєння   частин 7-12. 
- - - - 10 

Разом за змістовий модуль 2 – 54 год. - - 20 40 50 

Залік – 

Разом з навчальної дисципліни – 120 год. 40 80 100 



5. ПЕРЕЛІК ПИТАНЬ, ЩО ВИНОСЯТЬСЯ НА ПІДСУМКОВИЙ 

МОДУЛЬНИЙ КОНТРОЛЬ №1 

Граматичний матеріал: 

Модальні дієслова: can / could та would like to 

Конструкція there is/are. 

Present Simple 

Числівники 

Присвійні займенники та прийменники напрямку 

 

Лексичний матеріал: 

Прийом та надання інформації 

Бронювання номерів готелів та столиків ресторанів  

Приймайте гостей ввічливо 

Вітання гостей у готелях та ресторанах 

 

Продуктивні навички: 

Написання e-mai 

Пояснення меню 

Написання інструкцій 

 

ПЕРЕЛІК ПИТАНЬ, ЩО ВИНОСЯТЬСЯ НА ПІДСУМКОВИЙ 

МОДУЛЬНИЙ КОНТРОЛЬ №2 

Граматичний матеріал: 

Вживання модальних дієслів can /could у питаннях та проханнях 

Порядок слів у питальних реченнях  

Множина іменників, неозначені займенники 

Ступені порівняння прикметників та прислівників 

 

Лексичний матеріал: 

Обслуговування в барі і інструкції, як зробити напої  

Прийом замовлення напоїв та їжі 

 

 

Продуктивні навички: 

Створення меню страв та напоїв 

Написання діалогів 
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