TEMA: BUJU KOH®JIIKTIB TA IPUUMHU IX BAHUKHEHHS
Hacudene ®HUTTs CycHiIbCTBA, MIHJIMBICTh HABKOJIHUIIIHHOTO

CEepeI0BHILIA 3YMOBIIIOIOTH MOSBY PI3HOMaHITHUX KOH(MIIKTIB. 3 MPAaKTUYHOI

TOYKHU 30py AY>KE BAXIIMBOIO € Kiacudikallis KOHMIIKTIB, OCKUIBKA BOHA J1a€

MOXJIMBICTh OPIEHTYBATHUCS B CIICIU(IIl 1X MPOSBICHHS 1 TUM CaMUM

JIOTIOMArae OLIHUTH LUISXH 1X po3B'sa3aHHs. MaTepiall JeKIii TOIoMOxKe

CTYACHTaM O3HAHOMHTHUCSA 3 MOXKJIMBUMHU KOH(ITIKTAMH 1 IPaBUIBHO

J1arHOCTYBaTH MPUPOY X BUHUKHEHHS.

Ilnan 3anamms:

1. Kiacudikaiiist KOH(ITIKTIB.

2. Mexi KOHDITIKTY.

3. [IpyuriHM BUHUKHEHHS KOH(IIKTIB.

OcHo8Hi mepMinu | NOHAMMSL:

* COIlaJIbHUN KOH(IIIKT,

* MI>KOCOOMCTICHUM KOH(ITIKT,

* MIDKTPYIIOBUI KOH(ITIKT,

* KOH(JIIKT MI>)K OCOOUCTICTIO 1 TPYTIOI0,

* BHYTPIITHROOCOOUCTICHUN KOH(IIKT,

* KOTHIKATUBHUN KOH(JIIKT,

* 3aKpUTI Ta BIAKPUTI KOHDIIKTH,

* BEpTUKAJIbHI Ta TOPU30OHTAIIbHI KOH(PIIIKTH, MEX1 KOHQITIKTY.

Ilumanus ona 062060peHHs:

1. Ha3BiTh 03Haku kiacudikailii KoH(MIIKTIB.

2. HaBenith kinacudikaiiito KOHGIIKTIB 3aJI€KHO Bl KIJTBKOCTI

YYaCHUKIB.



3. YoMy 3a CTaTUCTUKOIO HaWO1IbII PO3MOBCIOIKEHIUM KOH(PIIIKTOM €
M1KOCOOUCTICHUI?

4. Y yoMy 0COOJHMBICTh BHYTPIIIHBOOCOOUCTICHOTO KOH(ITIKTY?

5. HaBenite npuknaa KoHGIIKTY "TUTIOC - TITROC".

6. HaeniTe npuxnaa koHGIIKTY "MiHYC - MiHYyC".

7. HaeniTh npukiaa KOHGIIKTY "TUII0C - MiHYyC".

8. Slkwuii 3 KOH(PIIKTIB (BIAKPUTH, IPUXOBAHUH, MOTCHIIIIHMIT) MOXKE
3aB/laBaTH HAOUIbIIE HETPUEMHOCTEH KEPIBHUKOBI (IIPH 1HIIUX PIBHUX
ymoBax)?

9. SIxi BUM KOH(DIIKTIB HAWYACTIIIe BUHUKAIOTH Y BalllOMY KOJIEKTHUBI1
1 yomy?

10. Bu3Haurte Tpu acieKT MeX KOH(DIIKTY.

11. HaBeniTh npuKiIagu 3araibHUX MPUYUH KOHQPIIIKTY.

12. Bu3HauTe 4aCTKOBI MPUUMHU KOHQIIKTY.

13. HaBeaiTh OCHOBHI 00'€KTHBHI PUYUHNA KOHQIIKTY.

14. YV yomy nonsiratoTh Cy0'€KTUBHI IPUYUMHU KOHPIIKTY?
Ipaxmuuni 3a60anus

BuszHauTe BUAM KOHQIIIKTIB Y TAKUX CUTYaLIsX:

1. CynoBwuii po3risi 3 IPUBOAY PO3MOIAUTY CHAIIIMHH.

2. Cymnepeyku Mix paZior0 TUPEKTOPIB 1 pAIOBUMH aKI[IOHEpaMH 3a
BHECEHHSI 3MIH y CTaTyTHI1 JOKYMEHTH.

3. IIpoTucTossHHA MiX BKJIQJHUKaAMHU KOMEPIIIHOTO 0aHKy Ta HOTo
KEPIBHUIITBOM 3 TIPUBO/IY HEBUILJIATH KOIITIB 3 PaXyHKIB.

4. BuyTtpinmHii omip mpariBHUKa Ha TMPOMO3HUIIII0 KEPIBHUIITBA MPAIIOBATH Y
BUXIJHI JHI Ha/I 3aKIHYEHHSM PIYHOTO 3BITY.

5. CymnepHHUIITBO ABOX IMPAIliBHUKIB 32 BAKAHTHY MOCATy KEPIBHUKA.



