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Загальний опис навчальної дисципліни 

Анотація курсу. Навчальна практика для здобувачів вищої освіти (ЗВО) 

факультету економіки i бізнесу по спеціальності 242 «Туризм і рекреація» з 

туристичної діяльності, є невід’ємною складовою освітньо-професійної 

підготовки в сфері туризму і рекреації, вона є продовженням навчальних 

дисциплін «Організація екскурсійної діяльності» і «Організація анімаційної 

діяльності».  

Мета навчальної практики - формування професійних компетенцій у сфері 

туристичної діяльності через набуття практичного досвіду, що базується на 

знаннях, отриманих під час вивчення дисциплін «Організація екскурсійної 

діяльності» та «Організація анімаційної діяльності». Практика спрямована на 

розвиток навичок організації, проведення та управління туристичними та 

рекреаційними заходами, з урахуванням сучасних вимог індустрії туризму. 

Завдання навчальної практики:  

закріплення теоретичних знань через опанування методів організації екскурсій 

та анімаційної діяльності в різних туристичних контекстах, аналіз особливостей 

рекреаційної діяльності в умовах конкретних туристичних об'єктів. 

розвиток професійних навичок через планування та організація екскурсійних 

маршрутів, зокрема їх розробку з урахуванням потреб різних категорій туристів, 

створення анімаційних програм для туристів різного віку та інтересів, 

http://www.tsatu.edu.ua/et/people/demko-valentyna-serhijivna/


використовуючи креативні та інноваційні підходи, взаємодія з клієнтами та 

партнерами, включаючи вміння комунікувати та вирішувати конфліктні ситуації. 

знайомство з реальними умовами роботи через вивчення організаційних 

структур туристичних агентств, готелів, екскурсійних бюро та інших 

підприємств індустрії туризму, набуття досвіду роботи з документами, які 

супроводжують туристичну діяльність (договірна документація, програми 

обслуговування, звіти тощо). 

розвиток аналітичних здібностей через аналіз ефективності туристичних 

продуктів та послуг, проведення оцінки рівня задоволеності туристів та 

формування пропозицій для покращення послуг. 

підготовка до професійної діяльності шляхом ознайомлення з нормативно-

правовою базою регулювання туристичної діяльності, формування у здобувачів 

культури професійної етики, доброчесності та відповідального ставлення до 

роботи в сфері туризму. 

впровадження інновацій шляхом застосування сучасних технологій (VR/AR, 

мобільних додатків) для покращення якості екскурсійної та анімаційної 

діяльності, інтеграцію принципів сталого туризму та екологічної 

відповідальності в практичну діяльність. 

 

Результати навчання (компетентності) 

Компетентності, які здобувач набуде в результаті проходження навчальної 

практики 

Спеціальність 

Загальні 

компетентності 

(ЗК) 

Спеціальні (фахові) 

компетентності (ФК) 
Результати навчання (РН) 

242 «Туризм і 

рекреація» 

ЗК06. Здатність до 

пошуку, 

оброблення та 

аналізу інформації 

з різних джерел 

ЗК08. Навички 

використання 

інформаційних та 

комунікаційних 

технологій 

ЗК09. Вміння 

виявляти, ставити 

і вирішувати 

проблеми 

ЗК10. Здатність 

спілкуватися 

державною мовою 

ФК1. Знання та розуміння 

предметної області та 

розуміння специфіки 

професійної діяльності 

ФК10. Здатність 

здійснювати моніторинг, 

інтерпретувати, 

аналізувати та 

систематизувати 

туристичну інформацію, 

уміння презентувати 

туристичний 

інформаційний матеріал 

ФК12. Здатність визначати 

індивідуальні туристичні 

потреби, використовувати 

сучасні технології 

обслуговування туристів 

РН1. Знати, розуміти і вміти 

використовувати на практиці 

основні положення 

туристичного законодавства, 

національних і міжнародних 

стандартів з обслуговування 

туристів.  

РН5. Аналізувати 

рекреаційно-туристичний 

потенціал території.  

РН7. Розробляти, просувати та 

реалізовувати туристичний 

продукт.  

РН9. Організовувати процес 

обслуговування споживачів 

туристичних послуг на основі 

використання сучасних 

інформаційних, 



як усно, так і 

письмово;  

ЗК12. Навички 

міжособистісної 

взаємодії;  

ЗК13. Здатність 

планувати та 

управляти часом; 

ЗК14. Здатність 

працювати в 

команді та 

автономно;  

та вести претензійну 

роботу 

ФК15. Здатність діяти у 

правовому полі, 

керуватися нормами 

законодавства 

ФК17. Здатність розуміти 

специфіку формування 

регіонального 

туристичного продукту та 

механізму впровадження 

його в діяльність суб’єктів 

туристичного бізнесу. 

 

комунікаційних і сервісних 

технологій та дотримання 

стандартів якості і норм 

безпеки.  

РН13. Встановлювати зв’язки 

з експертами туристичної та 

інших галузей.  

РН16. Діяти у відповідності з 

принципами соціальної 

відповідальності та 

громадянської свідомості.  

РН17. Управляти своїм 

навчанням з метою 

самореалізації в професійній 

туристичній сфері 

РН23. Розуміти специфіку 

формування регіональних 

туристичних продуктів та їх 

впровадження в діяльність 

суб’єктів туристичного 

бізнесу.  

 

Орієнтовний перелік тем навчальної практики 

1. Вступ до практики та отримання індивідуального завдання для роботи 

2. Аналіз туристичних ресурсів регіону (онлайн дослідження) 

3. Розробка концепції екскурсійної програми в Zoom 

4. Онлайн розробка маршруту екскурсії 

5. Підготовка екскурсійного тексту з інтерактивними елементами 

6. Тренування техніки проведення екскурсії (рольова гра в Zoom) 

7. Розробка анімаційної програми  

8. Проведення анімаційного заходу в Zoom 

9. Використання цифрових технологій у туристичній діяльності 

10. Розробка екскурсії з використанням відеоматеріалів 

11. Організація віртуального туру (використання онлайн платформ) 

12. Розробка екологічної туристичної програми 

13. Організація турів для інклюзивних груп у дистанційному форматі 

14. Проведення рекламної кампанії екскурсії або анімаційної програми 



15. Підсумкова презентація результатів практики 

 

Політика курсу 

✓ Відвідування занять з навчальної практики є обов’язковим 

компонентом оцінювання. За пропуски без поважної причини здобувач вищої 

освіти буде неатестований з практики. Усі пропущені заняття мають бути 

відпрацьовані. 

✓ Через об’єктивні причини (наприклад, карантин, хвороба, участь у 

конференції, науковому проекті, міжнародному стажуванні) практика може бути 

організована в on-line формі на Освітньому порталі ТДАТУ з використанням 

системи Moodle або за посередництва інших інформаційно-комунікаційних 

платформ чи технологій за погодженням із керівником(-ами) практики. 

✓ Списування під час виконання контрольних заходів, 

диференційованого заліку та екзамену заборонені, зокрема із використанням 

мобільних гаджетів, комунікаційних засобів тощо. 

✓ Презентації та виступи мають бути авторськими (оригінальними). 

✓ Здобувач вищої освіти повинен дотримуватися академічної етики: 

виявляти дисциплінованість, вихованість, доброзичливість, чесність, 

відповідальність, дбайливо ставитись до обладнання та книжкового фонду 

ТДАТУ, виконувати графік освітнього процесу. 

Рекомендована література 

1. Нездоймінов С. Г. ОСОБЛИВОСТІ РОЗРОБКИ МАРШРУТУ 

ЕКСКУРСІЇ ЗА ЛАНДШАФТНО-ГЕОГРАФІЧНИМИ ОЗНАКАМИ 

МІСЦЕВОСТІ //Рекомендовано до видання Вченою радою факультету 

міжнародної економіки Одеського національного економічного університету 

(протокол № 9 від 24 квітня 2018 року). – 2018. – С. 339. 

2. Самілик Я. С., Павленко В. С. Особливості розробки і проведення 

музейних екскурсій //Редакційна колегія. – 2020. – С. 36. 

3. Слатвінська Л. А. Організація екскурсійної діяльності: економічний 

вектор. – 2017. 

4. Рекреалогія та рекреаційні комплекси світу / С. В. Кальченко, Н.В. 

Трусова, В.С. Демко, Т.В. Попова, Г.Г Тараненко [монографія]. – 2021. 264с.  

5. Туристські ресурси України : підручник / М. М. Поколодна, Т. В. 

Гордієнко, І. Л. Полчанінова ; Харків. нац. ун-т міськ. госп-ва ім. О. М. Бекетова. 

– Харків : ХНУМГ ім. О. М. Бекетова, 2019. – 222 с. 

 

 

Гарант освітньо-професійної програми 

кандидат економічних наук, доцент    _________________ Валентина ДЕМКО 



 


