
МІНІСТЕРСТВО ОСВІТИ І НАУКИ УКРАЇНИ 

ТАВРІЙСЬКИЙ ДЕРЖАВНИЙ АГРОТЕХНОЛОГІЧНИЙ УНІВЕРСИТЕТ 

імені Дмитра Моторного 

Факультет економіки та бізнесу 

Кафедра економіки і бізнес 

 

 

СИЛАБУС 

навчальної практики з туроперейтингу 

підготовки здобувачів ступеня вищої освіти «Бакалавр» 

зі спеціальності 242 «Туризм і рекреація» 

 

Викладач (і) к.е.н., доц. Демко Валентина Сергіївна 

http://www.tsatu.edu.ua/et/people/demko-valentyna-serhijivna/ 

 

Кількість кредитів   4 

Загальна кількість годин  120 

 

Загальний опис навчальної дисципліни 

Анотація курсу. Навчальна практика з туроперейтингу для здобувачів вищої 

освіти (ЗВО) факультету економіки i бізнесу по спеціальності 242 «Туризм і 

рекреація» є невід’ємною складовою освітньо-професійної підготовки в сфері 

туризму і рекреації. Вона є важливим етапом навчального процесу у вищому 

навчальному закладі з метою формування у здобувачів вищої освіти активного 

ставлення до здобуття високого рівня наукових i професійних знань, умінь i 

навичок для майбутньої практичної діяльності. 

Навчальна практика є практикою професійного спрямування, а саме основою 

уявлення про майбутню професію, вивчення професійних функцій майбутніх 

фахівців сфери туризму. 

Метою навчальної практики є формування практичних навичок у сфері 

організації туроператорської діяльності, розробки туристичних продуктів, 

управління туроператорськими процесами та застосування сучасних технологій 

і методів у туроперейтингу.. 

Завдання навчальної практики: 

- формування цілісного сприйняття загальної картини теоретичної 

підготовки майбутнього бакалавра в галузі туризму та туроператорської 

діяльності; 

- розвиток у здобувачів вищої освіти комплексного системного економіко-

туристичного мислення; 
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- вивчення i аналіз діяльності туристичних підприемств; 

- придбання теоретичних знань i розрахункових навичок за фахом у 

контексті майбутньої спеціальності у галузі туризму; 

- ознайомлення з питаннями організації, планування й економіки 

виробництва турпродукту на конкретних прикладах; 

- оволодіння механізмами організаційно-управлінської роботи на 

підприсмствах галузі туризму; 

- освоення алгоритму проведення науково-дослідної роботи i наукових  

досліджень в сфері міжнародного туризму та туроперейтингу. 

 

Результати навчання (компетентності) 

Компетентності, які здобувач набуде в результаті проходження навчальної 

практики 

Спеціальність 

Загальні 

компетентності 

(ЗК) 

Спеціальні (фахові) 

компетентності (ФК) 
Результати навчання (РН) 

242 «Туризм і 

рекреація» 

ЗК06. Здатність до 

пошуку, 

оброблення та 

аналізу інформації 

з різних джерел 

ЗК08. Навички 

використання 

інформаційних та 

комунікаційних 

технологій 

ЗК09. Вміння 

виявляти, ставити 

і вирішувати 

проблеми 

ЗК14. Здатність 

працювати в 

команді та 

автономно 

ФК1. Знання та розуміння 

предметної області та 

розуміння специфіки 

професійної діяльності 

ФК10. Здатність 

здійснювати моніторинг, 

інтерпретувати, 

аналізувати та 

систематизувати 

туристичну інформацію, 

уміння презентувати 

туристичний 

інформаційний матеріал 

ФК12. Здатність визначати 

індивідуальні туристичні 

потреби, використовувати 

сучасні технології 

обслуговування туристів 

та вести претензійну 

роботу 

ФК15. Здатність діяти у 

правовому полі, 

керуватися нормами 

законодавства 

ФК16. Здатність 

працювати з 

документацією та 

здійснювати розрахункові 

РН1. Знати, розуміти і 

вміти використовувати на 

практиці основні 

положення туристичного 

законодавства, 

національних і 

міжнародних стандартів з 

обслуговування туристів.  

РН5. Аналізувати 

рекреаційно-туристичний 

потенціал території.  

РН7. Розробляти, просувати 

та реалізовувати 

туристичний продукт.  

РН9. Організовувати 

процес обслуговування 

споживачів туристичних 

послуг на основі 

використання сучасних 

інформаційних, 

комунікаційних і сервісних 

технологій та дотримання 

стандартів якості і норм 

безпеки.  

РН13. Встановлювати 

зв’язки з експертами 

туристичної та інших 

галузей.  



операції суб’єктом 

туристичного бізнесу 

ФК17. Здатність розуміти 

специфіку формування 

регіонального 

туристичного продукту та 

механізму впровадження 

його в діяльність суб’єктів 

туристичного бізнесу. 

ФК18. Здатність 

виокремлення і 

вдосконалення 

індивідуальних засобів 

саморозвитку і 

саморегуляції особистості 

для забезпечення 

систематичного 

самовдосконалення та 

підвищення рівня 

професійних 

компетентностей. 

РН16. Діяти у відповідності 

з принципами соціальної 

відповідальності та 

громадянської свідомості.  

РН17. Управляти своїм 

навчанням з метою 

самореалізації в 

професійній туристичній 

сфері 

РН23. Розуміти специфіку 

формування регіональних 

туристичних продуктів та 

їх впровадження в 

діяльність суб’єктів 

туристичного бізнесу.  

РН24. Розробляти програми 

саморозвитку і 

використовувати засоби 

саморегуляції для 

забезпечення 

систематичного 

підвищення рівня 

професійних 

компетентностей, та 

особистісних навичок 

ефективної соціальної 

комунікації 

 

Орієнтовний перелік тем навчальної практики 

Тема 1. Основи туроператорської діяльності 

Тема 2. Розробка туристичних продуктів 

Тема 3. Технології туроперейтингу 

Тема 4. Організація продажу та маркетингу 

 

Політика курсу 

✓ Відвідування занять з навчальної практики є обов’язковим 

компонентом оцінювання. За пропуски без поважної причини здобувач вищої 

освіти буде неатестований з практики. Усі пропущені заняття мають бути 

відпрацьовані. 

✓ Через об’єктивні причини (наприклад, карантин, хвороба, участь у 

конференції, науковому проекті, міжнародному стажуванні) практика може бути 

організована в on-line формі на Освітньому порталі ТДАТУ з використанням 

системи Moodle або за посередництва інших інформаційно-комунікаційних 

платформ чи технологій за погодженням із керівником(-ами) практики. 



✓ Списування під час виконання контрольних заходів, 

диференційованого заліку та екзамену заборонені, зокрема із використанням 

мобільних гаджетів, комунікаційних засобів тощо. 

✓ Презентації та виступи мають бути авторськими (оригінальними). 

✓ Здобувач вищої освіти повинен дотримуватися академічної етики: 

виявляти дисциплінованість, вихованість, доброзичливість, чесність, 

відповідальність, дбайливо ставитись до обладнання та книжкового фонду 

ТДАТУ, виконувати графік освітнього процесу. 
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