MOHITOPHHI OIIIHIOBAHHS 3/I0BYBAYAMMU BUIIIOI OCBITH
AKOCTI OCBITHBOI'O ITPOLECY 3A OCBITHbBO-
MNPO®ECIHHOIO TPOT'PAMOIO «MEHE[)KMEHT»

APYroro (MaricTepcbKoro) piBHsi BUIIIOI OCBIiTH

Merta gociilzkeHHsI — BUBYCHHS JyMOK IIOJI0 PIBHS 33J0BOJICHOCTI 3700yBadiB
BUIIIOi OCBITH JIpyroro (MaricTepchbKoro) piBHs BHUIIOi OCBITH SIKICTIO OCBITHHOTO MPOIECY
3a OCBITHBO-TIPO(ECiIifHOI0 TPOrpaMor0 « MeHEeKMEHT.

Meton nocaiTiKeHHsI — aHOHIMHE €JIEKTPOHHE AaHKETYyBaHHS 3a CIICHialbHO
po3pobieHuM iHcTpyMeHTapieM (Google @opm), po3milieHUM Ha odimiiiHoMy web-cailTi
TaBpilicbKOro Jep»KaBHOTO arpoTEXHOJIOTTYHOIO YHIBepcUuTeTy iMeHi Jmurpa MoTopHOTO
(THATY) 3a agpecoro http://www.tsatu.edu.ua/vnutrishnja-systema-zabezpechennja-

jakosti-vyschoji-osvity/onlajn-opytuvannja-stejkholderiv-schodo-jakosti-osvity/ .
HinsoBa ayauropisi — 3100yBayl BUIIOI OCBITH JIPYroro (MaricTepchbKOro) piBHA
BUIIOT OCBITU (2 Kypc) 3a OCBITHBO-TIpodeciiiHoro nporpamoro «Menemxmenty TIATY

(pecrionaeHTH). 3100yBayi BUIIOI OCBITU | KypCy ONUTYBaHHS HE MIPOXOISTh.

OnuTyBaHHs peCcOHIEHTIB OyJio npoBeseHo y 1 cemecTpi 2025-2026 nHaBu. poky 3a
aHketroro «SkicTh ocBiTHHOrO mpouecy». I[lporeaypu, Buaum Ta (GOpMHU OIIHIOBAHHS
MOBHICTIO BIAMOBINAIOTH [/07102CeHNI0 NPO ONUmMYE8anHs Y4ACHUKIE 0C8IMHBLO20 NPOUECy 8

1JIATY.

Oyinky 30ilicHI08aIU 3a S-OAILHON WKAOO:!

1 Gan — AKICTh BIACYTHS;

2 Ganu — AKICTh MPOSBIISIETHCS 3P1KA;

3 Ganu — AKICTh MPOSBIIAETHCS HA IOCTATHHOMY PIBHI;
4 Ganu — NPOSIBISETHCS YaCTO;

5 GaniB — SAKICTh MPOSBIISIETHCS MPAKTUYHO 3aBK/]IH.

Bceboro onurano Ha calTi YHIBEPCUTETY 3a ankemow 0is 3000yeauie suwjoi oceimu
wooo sKkocmi oceimHbo2o npoyecy 14 pecnoHaeHTIB (3700yBaya CTyNeHs BUIIOI OCBITH
«Marictpy), mo ckiano 100% Big 3aranbHOi KIJTBKOCTI 31100yBadiB 3a II€H0 OCBITHHOIO
nporpamoro (3a 2 xypc). Pesynbrat OyJsi0 OmparOBaHO 3a JOIMOMOIO MPOTPaMHOTO
3abe3neueHds Microsoft Excel (3 momyctumoro noxuokoro BuMiproBanus 0,1%).

Pe3ynbTatu oniHtoBaHHs 3100yBayaMH BHILOI OCBITH IPEACTaBICHO Y Tabaui 1.


http://www.tsatu.edu.ua/vnutrishnja-systema-zabezpechennja-jakosti-vyschoji-osvity/onlajn-opytuvannja-stejkholderiv-schodo-jakosti-osvity/
http://www.tsatu.edu.ua/vnutrishnja-systema-zabezpechennja-jakosti-vyschoji-osvity/onlajn-opytuvannja-stejkholderiv-schodo-jakosti-osvity/
http://www.tsatu.edu.ua/nmc/wp-content/uploads/sites/52/polozhennja-pro-opytuvannja-v-tdatu-27.02.23.pdf
http://www.tsatu.edu.ua/nmc/wp-content/uploads/sites/52/polozhennja-pro-opytuvannja-v-tdatu-27.02.23.pdf

Ta6auus 1 - OuiHroBaHHs SAKOCTI 0CBiTHBOrO npouecy 3a OIII «MeHexKMEeHT»
3100yBaYaMu BUIIOI OCBITH (y 8i0comKax)

No Kputepiit omiHroBaHHs banm

1 MoxnuBiCTh BUIBHO BHOMpATH AUCHMILIIHU 1032 MEXKaMU

.. . . 85,7 7,1 | 7,1 0
CBOC€1 CIICI1aJIbHOCT1

2 MoxuBIiCT, BUIBHO BHOMpaTH MpodeciiiHO-OpiEHTOBaH]

. . . &,7| 7,1 | 7,1 0
JUCITHUITIIIHHA 13 BI/I61pKOBOFO 6J'IOKy

3 MeHi BUCTayae yacy Ha caMOCTIHY poOOTy 857143 0 | 0

4 S 3amoBoJieHWH TIpoIemypor0 1H(GOPMYBAaHHS CTOCOBHO

) . 92,9 | 7,1 0 0
OCBITHBOI'O ITPOLECY BIIPOAOBK HABYAJIBHOI'O IICPI1OAY

5 [Ipouenypa mnOpoBeAeHHS MOTOYHOTO Ta I1ICYMKOBOIO

. . . 92,9 | 7,1 0 0
KOHTPOJIIB 3HAHb € Y1TKOIO Td 3p0O3yMIJIOIO

6 Meni BiIOMUH  TIOPSIIOK  OCKApXKEHHS  MPOILEAYypH

. 92,9 | 7,1 0 0
[MTPOBCACHHA KOHTPOJIbHUX 3aX011B

7 [MeHe 3a0X04yBaJlv 10 aKaJaeMIgyHOi JOOPOUECHOCTI Mij Yac

. . . 92,9 | 7.1 0 0
HABYdHH Td BUKOHAHHS 1HAWB1IAYAJIbHUX p06lT

8 |Meni BigOMiI IHCTPYMEHTHM MPOTH[li  MOPYLIEHHSIM

. : 929 7,11 0 |0
aKaJIeMIYHOI JOOPOYECHOCTI

9 0 3amikaBieHUN AOTPUMYBATHCh MNPUHLMUIIB Ta MPaBUII

. . . 85,7 | 14,3 0 0
aKaJIeMIYHO1 JOOPOYECHOCTI

10 A 3aJJ0BOJICHUH piBHEM OCBITHBOI HIITPUMKH
(iHauBiMyallbHA B3a€EMOJIS 3 BHKIAgayeM, sSKiCTh pobdortu| 85,7 | 143 | 0 | 0
JICKaHaTy Ta 1HIIE)

1 3agoBoneHu#t piBHEM 1HGOPMAIIIITHOT MIATPUMKHU (3pyUHE
11 ra edextuBHE 1H(POPMYBaHHS CTOCOBHO pPI3HMX AacmlekTiB| 85,7 | 143 | 0 | 0
HaBYaHHS)

12 |1 3agoBOsieHUI pPiBHEM KOHCYJIBTAaTUBHOI MIATPUMKHU (HA)

: : 857143 0 | 0
kadenpi, y 1eKkaHaTl)

13 41 3amoBoOsIeHUI piBHEM COIIabHOI MIATPUMKH (CTUTICHIIT,

) 85,7 | 7,1 | 7,1 | 0
coIllaJIbHA JOIIOMOTa TOIIO)

14 51 3amoBosicHU pPIBHEM TICHUXOJIOTIYHOI MATPUMKH (Bix

. . .. 100 0 0 0
KypaTopa, IHIIIMX BUKJIA/1a4iB, JcKaHa, (haxiBIIiB)

15 Meni BimomMi TpaBWia Ta MPOIEAYPH  BUPIIICHHS

. .o 929 | 7,1 0 0
KoHGIiKkTHUX cutyaumid y THATY

16 MeHni Bijomi npaBujiia Ta NpOUEAYpU HAJAHHS MPOMO3UILIH

. . 929 | 7,1 0 0
Ta pO3IJISAY CKapr Bij 3100yBaviB

17 MeHi goctynHa iHdopmailisi Ipo Moi Ipasa Ta 000B’SI3KH 92971 1 0 |0

18 I ocobucTto moOmar TPOMO3MINI MO0 MOKPAIICHHS
OCBITHBOT'O TPOLIECY AJISi JOCATHEHHS MO3UTHBHUX AKiCHUX| 85,7 | 7,1 | 7,1 | 0
smin B TIIATY

19 Mene mNOBIAOMISUIA TPO pe3yiabTaTd MOTO ONUTYBaHHS

o . 929 | 7,1 0 0
(aHKeTyBaHHsI) Ta MPUUHSATI PIILICHHS




Bummumu 6anamu (maxcumanvua cyma 8iocomkie 3a oaniom «5») 3100yBadi BUIIOI OCBITH
OIIHWJIM HACTYIHI KpHUTepii sSKocTi ocBiTHhOro mpormecy 3a OIIIl «MenemxmeHnT»: «S
3aJJ0OBOJICHUM piBHEM MICUXOJIOTTYHOT MIATPUMKH (B KypaTopa, IHIIUX BUKJIa adiB, IEKaHa,
daxiBuiB)» 100%; no 92,9% «51 3amoBosieHuil nporeayporo iHGOPMYBaHHS CTOCOBHO
OCBITHBOTO TIPOLIECY BIPOJOBXK HaBYallbHOTO Tiepiony»,  «lIponeaypa mnpoBeneHHs
MIOTOYHOI'O Ta IMJICYMKOBOI'O KOHTPOJIIB 3HaHb € YITKOI Ta 3pO3yMijow», « MeHi BimoMui
NOPSJIOK  OCKAapKEHHS MPOLEAypU TMPOBEACHHS KOHTPOJIBHUX 3aXoJiB», «MeHe
3a0X0YyBaJll JI0 akKaJeMiuHoi [J00poYecHOCTI MiJg dYac HaBYaHHA Ta BHUKOHAHHS
IHANBIAYaTbHUX poOIT», «MeHI BiJOMI 1HCTPYMEHTH MPOTHAIl MOPYIICHHSM aKaJAeMiduHOI
no0podecHOCTI», «MeH1 BijoMi MpaBuiia Ta IPOUEAYPH BUPIIICHHS KOHMIIKTHUX CUTYyaIlii
y THATY», «MeHi BiioMi ITpaBuiia Ta IpOLEAYPH HaJaHHS MPOIO3UIIIN Ta pO3IIIALy CKapr
BiJl CTYJEHTIB», «MeHl noctynHa iHdopmallis Mmpo Moi mpaBa Ta 000B’sI3ku», «MeHe
MOBIJJOMJISITA TIPO PE3YJIBTATH MOTO ONTUTYBAaHHS (aHKETYBaHHS) Ta MPUMHSITI PIIICHHS.

Menmumu 6anaMu (MiHIManbHA cyma 8i0comkie 3a 6anom «J») 3M100yBadl BUIIOI
OCBITH OLIHWIHN: no 85,75% «MOXIHUBICTh BIJIbHO BHOMPATH AMCIUILUIIHU 032 MEXaMHU
CBOEI  cHeuiajgbHOCT», «MOXIUBICT BUIBHO BHOHMpaTH MHpodeciiiHO-OpiEHTOBaHI
JUCUUIUIIHYU 13 BUOIPKOBOTO OJIOKY», «MeH1 BUCTayae yacy Ha CaMOCTIMHY poOoTy», «S1
3aIiKaBJICHUNA JOTPUMYBATHUCh MPUHIUIIB Ta MPABUJ aKaJEMIYHOI JT0OpPOUYECHOCT», «S1
3a/I0BOJICHUI pIBHEM OCBITHBOI MIATPUMKU (IHIWBIyalbHa B3a€EMOJis 3 BHUKIAJAdyeM,
AKICTh pOOOTH J€KaHATy Ta 1HIIE)», «S 3a/0BOJICHHI piBHEM 1H(OpPMAIIHHOT MIATPUMKH
(3pyune Ta edexTuBHE 1H(OOPMYBAaHHS CTOCOBHO pI3HUX AacCIeKTIB HaBYaHHSN)», «S]
3aJI0BOJICHHI pIBHEM KOHCYJbTAaTUBHOI MIATPUMKHU (Ha Kadenpi, y AekaHati, 010110Tel1)»,
«5 3a70BOJIEHUI PIBHEM COLIAIBHOI MIATPUMKHU (MPOKUBAHHS, Xap4yyBaHHS, CTUIICH/III,
collajibHa Jomomora Ta 1H.)», «S 0coOMCTO MOomar0 MPOMO3UINT 00 MOKpaIIeHHS
OCBITHBOT'O TIPOLIECY JIJIsl JOCSTHEHHS MO3UTUBHUX sIKICHUX 3M1H B TITATVY».

Ha 3anpomoHoBaHe B aHKeTI MUTaHHS «Ymounims, 0y0b nacka, axi Bu oauume
Heooiku 6 opeawizayii oceimuvozo npoyecy 6 THATY» Bianosim Bix 3mo0yBadyiB BO He
HAJIXOJTUITH.

Ilponosuyii' i3 yoockonanenns oceimuvoco npoyecy 8 ITJ/[ATY Bin pecHOHICHTIB
HaJIAIILTA HACTYIIHI:

- BBEJECHHS HaBYaJIbHUX KypciB a00 TeM 13 BukopuctanHs LI y MeHemxMmeHTi,

aHaJITHUII, Bi3yali3alli JaHuX.

BucHoBknu

[lincymkn onutyBaHHs 3100yBayiB BUIOi ocBiTH OIIl «MeHemkMeHT» Apyroro
(MaricTepchbKoro) piBHSI BHINOI OCBITH TOKa3alid, M0 PECTIOHJEHTAMU BU3HAYEHO JOCUTH
BHCOKI MTOKA3HUKHU OpTraHi3allii OCBITHHOT'O MPOLIECY.

[To3uTuBHI pe3ynbTaTH B 3a0€3MEeUEHHI IKOCTI OCBITHBOI AisiibHOCTI (100% orminmmm



HalBUIIMMHU OanaMu «5» Ta «4») Oy oTpuMaHi 3a TaKUMU Kputepisimu: « MeH1 BUCTayae
yacy Ha CaMOCTIMHY poOOTy, «s 3aJI0BOJICHHM MpOIEeaypor0 iHPOPMYBaHHS CTOCOBHO
OCBITHBOTO TMPOLIECY BIOPOAOBXK HABYAIBHOTO Tepioay», «llpoueaypa mnpoBeaeHHS
MOTOYHOTO Ta IiJICYMKOBOIO KOHTPOJIB 3HAaHb € YITKOIO Ta 3po3yMmiiow»n, «MeHe
3a0X0UyBaJid JI0 aKaJeMiyHOi JOOpOYECHOCTI MiJg 4Yac HaBYaHHS Ta BHUKOHAHHS
IHANBIAYaIbHUX pOOIT», <«JIOCTYMHICTH 1H(OpMalii mpo nmpaBa Ta OOOB’A3KWY,
«3a7I0BOJICHICTh MPOIEAYPOI0 1H(OOPMYBaHHS CTOCOBHO OCBITHHOTO TMPOIECY BIIPOJIOBK
HABYAJILHOTO TEPIOAY», «33JOBOJICHICTh PIBHEM MCHUXOJIOTIYHOI MIATPUMKI», «MeH1 BiioMi
npaBuia Ta Npoueaypu BUpimieHHd KOH(mikTHUX cuTyauid y THATY» tomo (ycwboro 3a
16-ma kpuTepisimMu).

Bumumu 6anamu (maxcumanvua cyma 8i0cOmkis 3a 6anom «3») 3100yBadl BUIIOT
OCBITH OIIIHMJIM HACTYMHI KpUTEpii sKocTi ocBiTHROro mpouecy 3a OIIIl «MenemxmeHnT:
«5 3a70BOJIEHUI PIBHEM IMCHUXOJOTIYHOI MIATPUMKHU (B1J Kyparopa, 1HIIMX BHKJIAJIayiB,
nekaHa, (axisuiB)» 100%; MeHmuMu 6anamu (MiHIMaJdbHA CyMa BIJICOTKIB 3a OajioM «5»
(no 85,75%) 3mo00yBaui BHUIOI OCBITH OMIHWIK:  «MOXIUBICT, BUIBHO BHOUpATH
JUCLUMIUTIHM T103a MEXaMH CBO€1 CHellaibHOCT», «MOKIUBICT, BIJIBHO BHOMpATH
npodeciiiHo-OpiEHTOBAaHI AMCIUILIIHK 13 BHOiIpKOBOro OJOKy», «MeHl BHCTauae 4acy Ha
CaMOCTINHY po00TYy», «Sl 3aiikaBIeHU JOTPUMYBATHUCh IPUHITUIIIB Ta MPaBUJI aKaJeMIqyHOT
JTOOPOYECHOCTI», «S 3a10BOJICHUI PIBHEM OCBITHBOI MATPUMKHU (1HAUBITyaTbHA B3a€MO/IIS
3 BHUKJIaJadeM, AKICTh pPOOOTH JeKaHaTy Ta I1HIIe)», «S 3amoBoJieHHI piBHEM
1H(popMaIiiiHOT MIATPUMKUA (3pyyHE Ta eQeKTUBHE I1H(MOPMYBAaHHS CTOCOBHO PI3ZHHX
aCIeKTIB HaBYaHHA)», «S 3a10BOJIEHUI PIBHEM KOHCYJIbTATUBHOI MIATPUMKH (Ha Kadeapi,
y NlekaHati, 0610mioTerl)», «5 3a70BoJIeHUH piBHEM COLIATBHOT MATPUMKH (ITPOKUBAHHS,
XapuyBaHHs, CTUIEH/II, CcOlllajibHa JOMOMora Ta iH.)», «5I ocoOMCTO MOJar MPOMO3UIlii
MIOJI0 TOKPAIIEHHS OCBITHBOTO TPOIECY ISl JTOCATHEHHS TO3WTUBHUX SIKICHUX 3MIH B
TAATY».

banamu 2 ta 1 xoanuii kputepii He mo3HavyeHo. Lle CBITUNTH Mpo Te, 1110 OpraHi3aiis
OCBITHBOT'O IIPOLIECY MepeOyBae Ha JOCTaTHRO BUCOKOMY PIBHI.

Onnak, 3BaKarOYuM Ha OCOOJMBY HEOOXIAHICTh MIATPUMKH SKOCTI OCBITHBOTO
mpoliecy, 30KpeMa, B YMOBax JHWCTAHIIIHOTO HAaBYaHHS JIOPEYHO 3BEPHYTH yBary Ha

IPOMO3UIIO0, IO HAfIHIIA y Mpolieci AHOHIMHOTO aHKETYBAHHS: aKTyaJbHICTh BBEJCHHS



HaBYAJIbHUX KypciB a0o Tem 13 Bukopuctanus LI y meHemxmMeHTi, aHamiTULl, Bi3yani3allii
nanux. llpomosuiito Oyae BpaxoBaHO y MpOIEci MOKpAIIEHHS SKOCTiI OCBITHBOTO MPOIIECY

3a OCBITHBO-TIPO(ECIHHOIO IPOTPAMOI0 «MEHEIKMEHT.

["apanTt OIIIl «MenemxMeHT» 3a
IpyruM (MaricTepchbKrUM) piBHEM BHILO1 ‘
OCBITH, J1.€.H., mpodecop Bikropis HEXAU

3aBinyBauka Bigainy MAOJ THATY, e
K.T.H., JIOIICHT < ' Pagmuta CKJSIP



