TEMA : CYTHICTb KOH®JIKTY TA MOT'O CTPYKTYPA

KoH(}ITIKT € cKiTaHUM COITIaTbHUM SBHIIEM, SIKE XapaKTePU3YETHCS
OaraTpma mapameTpamu. HaiiBaxxnmuBimii 3 HUX: IpeaMeT KOHQITIKTY, Horo 00'eKT,
cy0'ekTH, KOH(IIIKTHA CUTYaIlisl, IHIUJICHT, CTpyKTypa. KoH]IIKT MOKHa
PO3TIIAIATH K BIIHOCHHH MK Cy0'€KTaMM COLIAJIBHOT B3a€MOJIIT, SIK1
XapaKTepU3yIOThCA iX MPOTUOOPCTBOM Ha OCHOBI MPOTHIICKHO CIIPSIMOBAHUX
MOTHUBIB (TOTPeO, IHTEPECIB, I1JIEH, 11ealiB, MEepEeKOHaHb) a00 CyIKEHb (IyMOK,
MOTJISI/IIB, OI[IHOK TOIIO). Y IIiH JIEKIIi1 MPOCTEKUMO, SIK PO3TOPTAETHCSA KOHQIIKT,
BiJl 4OTO BiH 3aJI€KUTh, HABEIEMO XapPaKTEPUCTUKA OCHOBHUX (PYHKIIIH
KOHQITIKTY.

Ilnan 3auammas:

1. KoHQIIKT siK CKJIaiHE COLliaibHE SIBUIIIE.

2. CTpyKTypHa MOJIe]b KOHDIIKTY.

3. OyHKIII{ KOHITIKTY.

OcHo8HI mepMinu T NOHAMMSL:

* KOH(JIIKTHA CUTYyaIlif,

* KOH(JIIKT,

* 00'€KT 1 IpeIMET KOHPITIKTY,

* cy0'ekTH KOHODIIKTY,

* pyHKIIOHANBHUM 1 TUCHYHKITIOHATIBHUI KOH(ITIKT.

Ilumannus ona 062060peHHs:

1. MaiiTe BUBHaUYE€HHSA KOH(IIIKTY.

2. Copmymrotite HEOOX1IHI 1 TOCTATHI YMOBH I BAHUKHCHHS
KOH(DITIKTY.

3. Ha3BiTh OCHOBHI 03HAaKU KOH(DIIIKTY.

4.V yomy nossirae OCHOBHA BIMIHHICTbh KOH(DIJIIKTHOI CUTYyaIlli Bij
koHuikTy? HaBeaiTe mpukia.

5. YUum xapakTepu3yeThCsl IPOTUOOPCTBO CyO'€KTIB COIiaTbHOL



B3a€MOZI1?

6. JlaiiTe BU3HaY€HHS OCHOBHUX CTPYKTYPHHUX €IIEMEHTIB KOH(IIIKTY:
"cy0'exTr KOHGQIIKTY", "mpenmeT KoHIKTY", "00pa3 KOHITIKTHOT
cutyarii", "MoTuBH KOHQIIKTY", "MO3UINT KOHPIIKTYIOUNX CTOPiH".
7. Uomy 00'eKkT KOHDIIKTY Mae OyTH HETOIIJILHUM Y MPOIeci
BUHUKHEHHS CITIPHOI CUTYaIlii?

8. BuszHauTe BiIMIHHOCTI MOHATH "KOH(IIIKTHA CUTYyaIia" Ta
"{HrmaeHt".

9. HaBeniTh npukIiaau iHIUJACHTY B KOHQIIKTHINA CUTYaIlil 13
BJIACHOTO JIOCBINY.

10. Ha3BiTh NO3UTHUBHI 1 HETATUBHI (PYHKI[IT KOHDIIKTY.

11. Jlaiite Bu3HaYeHHS (QYHKLI1OHAIBHOTO 1 AUCPYHKIIOHATBHOTO
KOH(JTIKTY.

12. Sk BruIMBae KyJIbTypa CYCIUILCTBA Ha PO3BUTOK KOH(PIIIKTIB?
Ipaxkmuuni 3a60anHs

3aBnannsg 1

Bu3zHauTe CTpyKTypHI KOMIOHEHTH KOH(IIKTIB y chepl MIKOCOOUCTICHUX
CTOCYHKIB 13 BIIACHOTO J0CBiAYy. OXapakTepu3ynTe CBOIO MOBEAIHKY B HUX.

3aBmaHHAa 2

BusHauTe piBeHb HEMUHYUYOCTI KOH(DIIKTIB Y c(hepl 30BHIIIHBOI MOTITUKA
VYkpainu 3aJIe’KHO BiJ] HASIBHOCTI KOH(IIKTHOI CUTYaIlll M HAIIOK KpaiHOo Ta ii
CTpaTEerIYHUMU apTHEPAMHU.

3aBmanHAa 3

1. [IpoanainizyiiTe KOHCTPYKTUBHY 1 AE€CTPYKTUBHY (DYHKIIIT OJTHOTO 3 BUPOOHUYMX
KOH(TIKTIB, CBIJIKOM SIKOTO BaM JIOBEJIOCS OYTH.



